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1. Ausgangslage und Ziele

Laut dem Artikel 8 der Bundesverfassung (vgl. Art. 8 Abs. 2 BV) sind alle Menschen vor dem
Gesetz gleich und niemand darf diskriminiert werden. Es sollen alle die gleichen Rechte und
Chancen haben und die Bildungssysteme miissen sich nach diesen Grundsatzen richten.
Das Behindertengleichstellungsgesetz (vgl. BehiG vom 13. Dezember 2002) schreibt vor,
dass Massnahmen zur Gleichstellung von Menschen mit einer Behinderung ergriffen wer-
den.

Die UNO-Behindertenrechtsorganisation fordert ein inklusives Bildungssystem und verpflich-
tet dazu, Kindern und Jugendlichen die gleiche Chance auf Bildung zu ermdglichen. Um dies
umzusetzen, ist die Umsetzung integrativer Massnahmen an Schulen nétig. Ein integratives
Schulsystem zwingt die Lehrperson zur Individualisierung ihres Unterrichtes (Stroot, 2007).
Eine dieser Massnahmen stellt den Nachteilsausgleich (NA) dar. Der Nachteilsausgleich ist
eine Massnahme, welche eine Gleichstellung von Menschen mit und ohne Behinderung bzw.
eine Integration von Menschen mit einer Behinderung anstrebt. Er dient dazu, ,Einschran-
kungen durch Behinderungen aufzuheben oder zu verringern® (http://www.szh.ch/ nachteil-
sausgleich vom 24.03.15) und kann in der Schul- und Berufsbildung sowie den entsprechen-
den Aufnahme- und Qualifikationsverfahren zur Anwendung kommen. Konkret bedeutet dies,
dass die Bedingungen angepasst werden kdnnen, unter denen Lernen bzw. Prifungen statt-
finden. Zum Beispiel werden mehr Zeit, ein separater Raum oder behinderungsspezifische
Hilfsmittel gewahrt. Ein NA beinhaltet aber ausdriicklich keine Modifikation der Lernziele oder
einen Noten- bzw. Facherdispens.

Der Nachteilsausgleich ist ein wichtiges Instrument, um Jugendliche mit einer Beeintrachti-
gung zu einem Abschluss auf Sekundarstufe 1l zu fihren. Auch fir die Heilpadagogik ist das
Wissen darum, wie der NA — eine heilpaddagogische Massnahme — von Betroffenen bewertet
wird, sicherlich von grossem Interesse. Dies zeigt unter anderem die grossere Anzahl von
Artikeln und Kommentaren in verschiedenen (Heil-)padagogischen Zeitschriften (SZH, 2013,
SDBB, 2013, SBBK, 2014) und in der Tageszeitung (NZZ am Sonntag, 17.7.2016).

Der NA wird von der Stiftung Schweizer Zentrum fiir Heilpddagogik folgendermassen defi-
niert:

Der Nachteilsausgleich dient dazu, Einschrankungen durch Behinde-
rungen aufzuheben oder zu verringern. Dieser Begriff bezeichnet die
Anpassung der Bedingungen, unter denen Lernen/Prifungen stattfin-
den und nicht eine Modifikation der Lernziele/Ausbildungsziele oder
eine Noten- bzw. Facherdispens. Nachteilsausgleich kommt in der
Schul- und Berufsbildung sowie den entsprechenden Aufnahme- und
Qualifikationsverfahren zur Anwendung.
(http://www.szh.ch/nachteilsausgleich, 24.03.15)

Wichtig ist also die Unterscheidung zu reduzierten individuellen Lernzielen (rlLZ), bei wel-
chen die Lernziele verandert werden. Der NA soll in keiner Weise eine solche Veranderung
von Zielen bewirken. Darum wird der NA auch nicht auf Zeugnissen vermerkt.

In Bezug auf NA auf der Sekundarstufe Il, schreibt das Schweizerische Dienstleistungszent-
rum Berufsbildung, Berufs-, Studien und Laufbahnberatung (SDBB):

Lernende mit Behinderung dirfen in der beruflichen Grundbildung
und in hoheren Berufsbildungen beim Lernen und bei Qualifikations-



verfahren auf Grund der Behinderung keine Nachteile haben ... Die
Anpassungen beschranken sich auf die Bereiche, die behinderungs-
bedingt nicht oder nur teilweise erfillt werden kdnnen. Die kognitiven
und fachlichen Anforderungen muissen denjenigen der nicht-
behinderten Lernenden entsprechen. (SDBB, 2013, S.163)

Vor zwei Jahren hat die SDBB einen Bericht zum NA fur Menschen mit Behinderung in der
Berufsbildung verfasst (vgl. SDBB, 2013). Dieser soll beim Erarbeiten und Uberpriifen von
Antragen helfen. Zudem gibt es von der SBBK eine Empfehlung zum NA auf der Ebene Se-
kundarstufe Il (vgl. SBBK, 2014). Dies sind aber lediglich Hilfsmittel oder eben Empfehlun-
gen, firr die konkrete Umsetzung sind die kantonalen Amter selber zustéandig.

Deutschland hat vor einem Jahr einen sehr dhnlich aufgebauten Bericht zum Thema NA fir
behinderte Auszubildende verfasst (vgl. Vollmer & Frohnenberg, 2014). Auch dieser Bericht
versucht anwendungsbezogene Losungsvorschlage darzustellen.

Obwohl der NA zurzeit in der (Heil)Padagogik ein aktuelles Thema ist und auch einiges dar-
Uber publiziert wird (beispielsweise war der NAG wahrend den letzten 1 %2 Jahren zwei Mal
das Hauptthema der Schweizerischen Zeitschrift fur Heilpddagogik (9/2013 und 3/2015)),
gibt es bisher wenig Untersuchungsergebnisse in der Schweiz dazu. Zurzeit lauft eine Unter-
suchung der Universitat Bern und der Padagogischen Hochschule Bern bezlglich rILZ und
NA auf der Primarstufe im Kanton Bern. Deren Ziel ist es zu beschreiben, wie viele und wel-
che Gruppen von Schiler/-innen im Kanton Bern einer dieser beiden Massnahmen bean-
spruchen und aufzuzeigen, wie diese Massnahmen in der Praxis umgesetzt werden (Sahli
Lozano, Greber & Steiner, 2016).

Die Mittel- und Berufsschulamter der verschiedenen Kantone der Schweiz sind derzeit be-
muht, Konzepte zur Umsetzung des NA auf Sekundarstufe Il zu erstellen. Bisher ist wenig
Uber den Stand der Umsetzung und die Auswirkungen auf die weitere berufliche Laufbahn
der Betroffenen bekannt.



2. Fragestellungen

Zur Umsetzung des Nachteilsausgleichs auf Sekundarstufe Il ist bisher erst wenig bekannt.
Ziel dieser Studie ist, diese Licken zu schliessen und mehr Uber die Verwendung des In-
strumentes ,Nachteilsausgleich® in den Schweizer Kantonen in Erfahrung zu bringen. Es
stellt sich die Frage, ob der Nachteilsausgleich tatsachlich zu gerechteren Bildungschancen
fuhrt. Die Studie untersucht zum einen die Verbreitung des Nachteilsausgleiches und dessen
Akzeptanz auf Sekundarstufe 1l und zum anderen den Ubertritt nach Sek Il-Abschluss mit
Nachteilsausgleich ins Arbeitsleben.

Folgende Fragestellungen werden in zwei Schwerpunkten untersucht:

)] Bestandesaufnahme auf Sekundarstufe Il (Berufs- und Mittelschulen)
- Wie viele NA und welche Formen von NA gab es auf der Sekundarstufe Il in
den vergangenen Jahren?
- Bei welchen Diagnosen wurden diese NA gesprochen?
- Wie zufrieden sind die Beteiligten vor Ort mit dem Stand der Umsetzung?
- Wie wird die Wirksamkeit des NA in Bezug auf Chancengleichheit beurteilt?

)] Laufbahnen ehemaliger NA-Beziiger/innen
- Wie verlief der Ubergang ins Berufsleben?
- Wie kommen sie im Berufsleben zu recht und wie zufrieden sind sie mit ihrer
beruflichen Situation?
- Haben sie allenfalls weitere Unterstitzung oder Anpassungen am Arbeitsplatz
erhalten? Wie bewerten sie den NA retrospektiv?

Im vorliegenden Zwischenbericht werden die Ergebnisse des ersten Untersuchungsteiles
(Schwerpunkt 1) dargestellt. Beim zweiten Teil ,Laufbahnen ehemaliger NA-Bezuger/innen®
ist die Datenerhebung noch laufend und diese Ergebnisse werden dann im Schlussbericht
vorgestellt.



3. Methodisches Vorgehen

3.1. Ubersicht

Das Forschungsvorhaben gliedert sich entsprechend den Fragestellungen in zwei Teilschrit-
te (vgl. Abbildung 1):

Fir die Bestandesaufnahme der Massnahmen zum Nachteilsausgleich auf Sekundarstufe Il
(Schwerpunkt 1) wurde zum einen eine Auswahl von kantonalen Amter kontaktiert und Ver-
antwortliche telefonisch interviewt (vgl. Abbildung 1: 1a und Kap. 3.2). Zum anderen wurden
die Berufs- und Mittelschulen online zum aktuellen Stand der Umsetzung des NA und ihren
Einschatzungen befragt (vgl. Abbildung 1: 1b und Kap. 3.3).

Far den Schwerpunkt Il ,Laufbahnen ehemaliger NA-Bezuger/-innen® ist geplant, ehemalige
Bezlger/-innen eines Nachteilsausgleichs zu befragen (vgl. Abbildung 1).

Eine fachliche Begleitgruppe wurde zu Beginn des Forschungsprojekts beigezogen, um das
methodische Vorgehen (Erhebungsinstrumente) zu besprechen und inhaltliche Fragen zu
klaren. Die Gruppe besteht aus vier Personen: Peter Lienhard (Dozent Dienstleistungen
HfH), Monika Lichtsteiner (Verband Dyslexie), Peter Knutti (SDBB, Projektgruppe Bericht
zum NA), Fritz Steiner (Irlen) und Robin Hull (Verband Dyslexie). Geplant ist, diese Gruppe
fur die Validierung und Valorisierung der Ergebnisse gegen Projektende noch einmal beizu-
Ziehen.

Abbildung 1: Methodisches Vorgehen im Uberblick

Schwerpunkt I: Umsetzung des NA in den Kantonen

Wie gut hat sich der NA in den Kantonen etabliert?

Professionalitat der Organisation, Akzeptanz der Massnahmen, Entwicklungen
der Anzahl Gesuche

Fachliche
Begleit-
gruppe 1a) qualitativ, explo- 1b) quantitativ, ’
¢ rativ (Interviews) breitere Abstiitzung
“— v' Kantonale Be- :
Online-Befragun ;
rufs- und Mit- ( v g g) Zwischen-

bericht

telschulamter v' Mittelschulen

Berufsschulen |

Schwerpunkt Il: Laufbahnen der NA-Beziigerinnen und Beziiger
Mit Berufs- oder Schulabschluss 2014/15 — Online-Befragung
Ubertritt in den Arbeitsmarkt, Beurteilung NA im Riickblick

Fachliche (
Begleit- Schlussbericht
gruppe L




3.2, Telefonische Befragung in ausgewahlten Kantonen

Die Befragung der Verantwortlichen in den kantonalen Amtern war urspriinglich nicht ge-
plant, wurde uns jedoch von Seiten der Begleitgruppe empfohlen, da die Akteure auf kanto-
naler Ebene einen Uberblick tiber die aktuelle Situation im Kanton haben und eine wichtige
Instanz bei der Bewilligung der Gesuche sind.

Es wurden zum einen Kantone ausgewahlt, die aufgrund ihrer Grosse Uber viele Ausbil-
dungsverhaltnisse auf Sekundarstufe Il verfligen. Zum anderen wurden kleinere und eher
landliche Kantone einbezogen, um die Umsetzung unter diesen Rahmenbedingungen ver-
gleichend analysieren zu kdnnen.

Diese nicht reprasentative Auswahl umfasste insgesamt 14 Kantone (in alphabetischer Rei-
henfolge): Fur die deutschsprachige Schweiz wurden die Kantone Appenzell Innerrhoden,
Aargau, Basel Stadt, Bern, Graublnden, Luzern, Solothurn, St. Gallen, Thurgau, Schaffhau-
sen, Wallis und Zurich einbezogen, in der Westschweiz die beiden Kantone Neuenburg und
Genf. Einige Kantone reagierten nicht auf unsere Anfrage. So konnte z.B. die Situation im
Kanton Tessin in der Bestandesaufnahme nicht bericksichtigt werden.

Nach der ersten Kontaktnahme wurden wir i.d.R. an Personen verwiesen, die im Amt fir Be-
rufsbildung (oder Amt ahnlicher Bezeichnung) fir Massnahmen zum Nachteilsausgleich auf
verschiedenen Ebenen einbezogen zustandig sind: auf der Ubergeordneten Ebene Berufs-
schulen und Mittelschulen (Al, AG, SH, GE, TG) und auf der Ebene Berufsbildung (SG, BS,
SO, BE, GR, NE, ZH).

Die Befragung erfolgte in den meisten Kantonen telefonisch. Falls dies nicht moéglich oder
erwlnscht war, bestand das Angebot, schriftlich teilzunehmen. Der teilstrukturierte Interview-
leitfaden enthielt folgende Themen (vgl. Anhang):

- Organisation und Prozedere bei der Gesuchstellung und —bewilligung (Betroffene
Lernorte, Ablauf, Ablehnungsquoten, usw.)

- Entwicklung der Gesuche im Kanton in den letzten Jahren (Einschatzungen diesbe-
zuglich zu Beeintrachtigungen, Massnahmen)

- Einschatzungen zum aktuellen Stand der Umsetzung und Prognosen/Wiinsche

Die Antworten wurden wahrend des Interviews protokolliert. Viele der Interviewpartner/-innen
verwiesen im Lauf des Interviews auf zusatzliche Unterlagen, die im Kanton in diesem Zu-
sammenhang erarbeitet worden waren (z.B. Merkblatter, Handlungsempfehlungen fiir Schu-
len, usw.). Die Interviewprotokolle sowie das zusatzliche Material wurden in MAXQDA (Pro-
gramm fur die qualitative Inhaltsanalyse) importiert und codiert (deduktiv und induktiv herge-
leitete Kategorien (Kuckartz, 2010)).

Zusatzlich wurde eine Recherche auf den Webseiten der Kantone durchgefiihrt, um zu eruie-
ren, welche Unterlagen zum Nachteilsausgleich auf dem Internet 6ffentlich zur Verfigung
gestellt werden. Bei diesem Schritt wurden alle 26 Kantone einbezogen.



3.3 Online-Umfrage in Berufsfach- und Mittelschulen

3.3.1 Instrument

Der schriftliche Fragebogen umfasste 10 Fragen zu folgenden Themen (vgl. Anhang): Ent-
wicklung der Anzahl Gesuche seit 2011, Beschreibung der Falle von gesprochenem NA an
der Schule (Art der Beeintrachtigung und gesprochene Massnahme), Organisation und Um-
setzung des NA im Kanton und an der Schule, Einschatzung der Wirksamkeit des NA (z.B. in
Bezug auf Chancen Integration in den Arbeitsmarkt).

Alle Schulleiterinnen und Schulleiter der Berufsfach- und Mittelschulen wurden personlich
per Mail angeschrieben, mit der Bitte, an der Befragung teilzunehmen. Die Befragung konnte
entweder per beigelegtem Fragebogen (als Word-Dokument) oder per online Umfrage (via
Link) erfolgen.

Es wurde ausserdem ein Erinnerungsschreiben verschickt, welches erneut zur Teilnahme
aufforderte. Diesem wurde ein gekurzter Fragebogen beigelegt, welcher keine detaillierte
Beantwortung auf Fallebene verlangte (Frage 2), sondern summarisch die Frage beinhaltete,
wie viele Falle von NA an der Schule vorkommen.

3.3.2 Beschreibung der Stichprobe

Es erfolgte eine gesamtschweizerische Befragung aller Berufsfach- und Mittelschulen
(N=367). Der Rucklauf betrug gesamthaft 33%: 122 Personen haben den Fragebogen (kom-
plett) ausgefillt (vgl. Tabelle 1). In der Deutschschweiz war der Ricklauf héher (37%) als in
der Westschweiz (26%). Im Tessin haben sogar nur 2% der Angeschriebenen den Fragebo-
gen ausgefullt. Mittelschulen haben etwas mehr teilgenommen (37%) als Berufsfachschulen
(31%).

35% (N=42) haben den ausfihrlichen Fragebogen und 65% (N=79) den kirzeren Fragebo-
gen ausgefullt.

Bei den 122 Teilnehmerinnen und Teilnehmer handelt es sich hauptsachlich um (Pro-) Rek-
torinnen und Rektoren, Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder. Weiter wurden vereinzelt
folgende Funktionen genannt: Prifungsleiterinnen und -leiter (beim QV), von der Schullei-
tung flr den NA Beauftragte oder Lernberaterinnen und -berater.

Bei den antwortenden Mittelschulen handelt es sich bei etwas mehr als der Halfte um Lang-
zeitgymnasien (53%), gefolgt von Kurzzeitgymnasien (25%), Berufsmaturitatsschulen (16%)
sowie andere Schulen (6%).

Bei den Berufsfachschulen antworteten Schulen mit kaufmannischer Richtung (N=14), tech-
nischer Richtung (N=11), gewerblicher Richtung (N=9), gesundheitlicher und sozialer Rich-
tung (N=7), naturwissenschaftlicher Richtung (N=5), sowie Hohere Fachhochschulen (N=3)
und Andere (N=7).



Tabelle 1: Riicklauf der Befragung bei den Berufsfach- und Mittelschulen

Region Angeschrieben (N) Riicklauf (N)
Berufsfach- Mittelschulen | Berufsfachschulen Mittelschulen | Rucklauf
schulen in %
D-CH 166 107 56 44 37%
F-CH 48 24 13 6 26%
I-CH 17 5 2 1 2%
CH Total 231 136 71 51
Total beide 367 122 33%
Schultypen

4. Ergebnisse

4.1 Der Stand der Umsetzung aus Sicht ausgewahlter Kantone

Im Folgenden werden die wichtigsten Ergebnisse zur Befragung der kantonalen Amter préa-
sentiert. Exemplarisch wird dabei auf die Situation in einzelnen Kantonen hingewiesen, ohne
Anspruch auf Vollstandigkeit zu erheben. Der erste Teil (Kap. 4.1.1.) behandelt die Frage,
wie sich die Zahlen beim NA in den letzten Jahren entwickelt haben. Im zweiten Teil (Kap.
4.1.2.) geht es darum, wie mit einem Gesuch um NA verfahren wird. Der abschliessende
dritte Teil (Kap. 4.1.3.) umfasst Einschatzungen zur aktuellen Situation sowie Prognosen und
Winsche fir die Zukunft.

4.1.1  Entwicklung der Gesuche um Nachteilsausgleich

Die vorliegenden Zahlen zur Entwicklung der Gesuche um NA basieren auf unterschiedli-
chen Dokumentationen der vorhandenen Daten in den Kantonen (vgl. 4.1.2.) und sind von
daher mit Vorsicht zu interpretieren. Die Daten, die in Abbildung 3 prasentiert werden, bezie-
hen sich zudem ausschliesslich auf Massnahmen in der Berufsbildung.

Trotz der lickenhaften Daten lasst sich sagen, dass die Zahl der Gesuche in den letzten
Jahren allgemein eher zugenommen hat, insbesondere in den Kantonen Bern, St. Gallen,
Genf und Neuenburg. Relativ stabil zeigt sich die Situation in den letzten Jahren in den Kan-
tonen Luzern, Solothurn, Schwyz und Basel Land.



Abbildung 2: Zahl der Gesuche um Nachteilsausgleich in der Berufsbildung nach Kantonen
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Gemessen am Gesamtbestand der Lehrvertrage in den jeweiligen Kantonen in diesen
Jahren liegen die Quoten (% der Falle, bei denen ein NA zugesprochen wird) zwischen 0.2
% und 4.3% (in den Jahren 2010- 2016). In den meisten Kantonen liegen die Quoten dabei
unter einem Prozent. Nur die Kantone Neuenburg (1.1%-2.4%) und Genf (3.0%-4.3%) liegen
diesbezuglich dartuber.

Nur in wenigen Kantonen waren zum Zeitpunkt der Befragung statistische Angaben dazu
verfugbar, bei welchen Beeintrachtigungen ein NA zugesprochen wurde. Es lasst sich zu-
mindest feststellen, dass solche Massnahmen mit Abstand am haufigsten bei Dyslexie bzw.
Legasthenie zugesprochen werden (z.B. BE: 1/3 der Falle, BS: rund 50%). In Bern und St.
Gallen folgt an zweiter Stelle AD(H)S, wahrend in Basel Stadt bei AD(H)S kein NA zuge-
sprochen wird und Dyskalkulie mit rund einem Viertel der Falle an zweiter Stelle folgt (in den
anderen Kantonen ist Dyskalkulie an dritter Stelle). Die Ubrigen Kategorien (z.B. Seh- und
Hoérbeeintrachtigungen, psychische Beeintrachtigungen) beanspruchen deshalb geschatzt
nur etwa einen Viertel bis einen Drittel der Falle.

Bezlglich Massnahmen ist die Datenlage ebenfalls uneinheitlich und es liegen keine ge-
nauen Zahlen vor. Die Massnahmen betreffen vor allem das Qualifikationsverfahren, etwas
weniger haufig Situationen wahrend der Ausbildung (kantonale Unterschiede diesbeziglich,
vgl. 4.1.2.). Gemass Ubereinstimmender Einschatzung der Interviewpartner/-innen werden
am haufigsten Zeitverlangerungen bei Prifungen gewahrt. Diese Massnahme kommt insbe-
sondere bei Legasthenie vor, z.T. verbunden mit einer Nichtbewertung der Grammatik. Oft
werden Hilfsmittel als zweithaufigste Massnahme genannt (z.B. Texterkennungssoftware,
Woérterbicher). Persdnliche Assistenzen werden im Zusammenhang mit psychischen Beein-
trachtigungen und Autismusspektrumsstérungen genannt. Organisatorische Massnahmen,
z.B. separate Raume, sind Ublich bei ADHS und Konzentrationsschwierigkeiten. Mehrmals
wird ausserdem darauf hingewiesen, dass die Modifikation der Bewertungskriterien nicht in
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Frage kommt bzw. davon abhéangig ist, um welchen Beruf es sich handelt (z.B. bei einem
Schreiner weniger wichtig als beim KV). Interessant sind auch Aussagen dazu, dass die ge-
nehmigten Massnahmen manchmal dann gar nicht beansprucht werden (z.B. zuséatzliche
Zeit wird nicht benétigt, Vertrauensperson nicht angerufen).

4.1.2  Organisation und Prozedere bei der Gesuchstellung

Aus den Telefoninterviews sowie den vorliegenden Unterlagen Iasst sich ein Ablaufprozede-
re eruieren, das in vielen Kantonen ahnlich ist und sich folgendermassen gestaltet (vgl. zu-
sammenfassende Abb. 3): Gesuchstellende sind in aller Regeln die betroffenen Personen
bzw. ihre gesetzliche Vertretung (Eltern bzw. Erziehungsberechtigte). Es wird zudem ver-
schiedentlich darauf hingewiesen, dass die Berufsfachschulen bzw. die Lehrpersonen eine
wichtige initiierende Rolle haben. Vereinzelt wurde dies auch bereits institutionalisiert: So
fuhrt z.B. der Kanton Bern zu Beginn der Ausbildung eine Bestandesaufnahme in den Be-
rufsfachschulen durch und es ist geplant, dass die Berufsfachschulen zustadndige Ansprech-
personen bestimmen. Im Kanton St. Gallen ist dies bereits realisiert, d.h. bestimmte Lehrper-
sonen haben eine Koordinationsfunktion, unterstiitzen die Betroffenen beim Ausflllen des
Gesuchs und leiten es an das zustandige Amt weiter. Fur Mittelschulen gilt grundséatzlich,
dass die Schulen autonom Uber die Massnahmen entscheiden kénnen (bis hin zur Maturi-
tatsprifung). Da Massnahmen zum NA auch bei den abgebenden Schulen zunehmen und
Problematiken sich bereits auf dieser Stufe zeigten, kommt es auch immer haufiger vor, dass
die Eltern oder Lehrpersonen der Oberstufe bereits Uber die Méglichkeit informiert sind und
die Initiative ergreifen. Auch der Lehrbetrieb kann aktiv werden. Im Kanton Graubiinden z.B.
unterschreibt der Lehrbetrieb das Gesuch ebenfalls.

Die Massnahmen in der dualen Berufsbildung kdnnen im Prinzip alle Lernorte betreffen,
d.h. den Unterricht bzw. die Prifungen in den Berufsfachschulen, aber auch den Lehrbetrieb
und Uberbetriebliche Kurse. Ausserdem sind Massnahmen zum einen wéhrend der Ausbil-
dung und zum anderen beim abschliessenden Qualifikationsverfahren (QV) madglich. Bei
Massnahmen wahrend der Ausbildung sind die Schulleitungen in vielen Kantonen autonom
bei der Bewilligung der Gesuche. Beim QV ist dagegen in allen befragten Kantonen die Pri-
fung und Bewilligung durch das zustandige Amt erforderlich.

Faktisch kommt der NA am haufigsten beim QV zum Tragen und betrifft dort v.a. den schuli-
schen Teil der Prifung. Die Zusammenarbeit mit den Berufsfachschulen hat sich diesbezlg-
lich in den meisten Kantonen auch schon gut eingespielt (vgl. dazu auch Kap. 4.1.3.). Die
Massnahmen betreffend Ausbildungsbetrieb bzw. praktischem Teil der Prufung scheinen
sich in den meisten Kantonen noch nicht gleich gut etabliert zu haben; die Zusammenarbeit
mit den Experten fir die praktischen Prifungen ist in vielen Kantonen jedoch im Aufbau be-
griffen.

Auch wenn Massnahmen wéhrend der Ausbildung noch weniger oft vorkommen, spielen sie
gemass Aussagen von Interviewpartner/-innen eine wichtige Rolle: So soll im Hinblick auf
das QV dokumentiert werden, dass auch schon wahrend der Ausbildung das Mdglichste un-
ternommen wurde. ldealerweis kdnnte sich so ein NA beim QV erlbrigen, was aber faktisch
gemass Aussagen eines Interviewpartners kaum vorkommt. In einigen Kantonen ist zu er-
kennen, dass man sich bemiiht, mdglichst alle betroffenen Personen frihzeitig zu informie-
ren und systematisch zu erfassen, damit sie von Beginn weg von Erleichterungen profitieren
kénnen. Dies ist auch deshalb relevant, weil schon wahrend der Ausbildung Erfahrungsnoten
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gesammelt werden, die auch fir das QV bedeutsam sind (u.a. in den Uberbetrieblichen Kur-
sen).

In den befragten Kantonen muss i.d.R. ein Attest einer Fachstelle — z.B. schulpsychologi-
scher Dienst SPD, Kinder- oder Universitatsspital, KIPP oder andere vergleichbare Fach-
stellen — dem Gesuch beigelegt werden, um die Anspruchsberechtigung zu Uberprufen. Es
wird ausserdem darauf hingewiesen, dass die betroffenen Lernorte bei der Entscheidungs-
findung ebenfalls einbezogen werden (Lehrpersonen, Chefexperten fur praktische Prifun-
gen). Das Verfahren wird von den meisten als relativ speditiv bezeichnet, d.h. es dauert zwi-
schen 1-4 Wochen (soweit explizit etwas dazu gesagt wurde). Kleinere Kantone profitieren
beim Verfahren von ,kirzeren Wegen®, wie ein Vertreter aus dem Kanton Appenzell Inner-
rhoden betont. Ein Unterschied zwischen den Kantonen besteht teilweise in den Fristen.
Einige Kantone haben festgelegte Fristen zum Einreichen eines NA. Andere Kantone zeigen
sich gegenuber den Jugendlichen kulant, d.h. es gibt keine Fristen oder die Fristen werden
flexibel gehandhabt.

Die Ablehnungsquote ist nach Angaben der meisten befragten Kantone relativ gering (0%-
10%). Einzelne (d.h. 3 Kantone) geben aber an, dass immerhin rund ein Funftel bis ein Vier-
tel der Gesuche abgelehnt wird. Es wird zudem erwahnt, dass die Moglichkeit besteht, einen
Teil des Gesuchs und nicht das Gesamte abzulehnen. Nach den Ablehnungsgriinden wurde
im Interview nicht systematisch gefragt, es liegen aber einzelne Rickmeldungen dazu vor:
Zum einen erwahnen Interviewpartner/-innen formale Grinde (z.B. zu spéat eingereicht, feh-
lender Attest). Zum anderen kénnen die Gesuchsprifenden zum Schluss kommen, dass der
NA Bereiche tangiert, die mit der spateren Berufsaustbung nicht zu vereinbaren sind (z.B.
ein Maler, der Farben nicht sieht oder Nichtbeachtung der Rechtschreibung bei einem kauf-
mannischen Beruf). Weiter wird erwahnt, dass ein NA abgelehnt werden kann, wenn wah-
rend der Ausbildung nicht gentigend getan wurde, um den Nachteil auszugleichen.

Die Dokumentation der eingegangenen Gesuche wird in den Kantonen unterschiedlich ge-
handhabt: In der Regel wird das Gesuch beim Dossier des Lernenden abgelegt, sei dies ,py-
sisch” in einem Ordner, oder — wo diese Mdglichkeit besteht — in einer Lernendendatenbank
elektronisch erfasst. In manchen Kantonen werden dazu zusatzliche, eher rudimentare Sta-
tistiken gefuihrt. In anderen Kantonen ist es dank der elektronischen Erfassung méglich, wei-
tergehende statistische Auswertungen zu machen, z.B. zu den Beeintrachtigungen oder ge-
troffenen Massnahmen. Entsprechend unterschiedlich ist die Datenlage diesbezlglich und
was an Informationen 6ffentlich und fiir dieses Projekt zuganglich ist.

Zusammenfassend zeigt Abbildung 3 einen schematischen Uberblick des Ablaufs.
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Abbildung 3: Schematische Darstellung des Ablaufs beim Gesuch um einen Nachteilsausgleich
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Abschliessend soll an dieser Stelle auf das Thema ,,Informationspolitik“ eingegangen wer-
den, das allerdings im Telefoninterview nicht systematisch behandelt wurde und deshalb nur
ansatzweise beurteilt werden kann. Es stellt sich hier v.a. die Frage, wie systematisch die
Lernenden und ihre Bezugspersonen uber die Mdglichkeit des NA informiert werden und wie
gut zuganglich die Informationen z.B. auf dem Internet sind. Zumindest scheint es so, dass in
manchen Kantonen die Berufsfachschulen aktiv auf die Lernenden bzw. die Eltern zugehen
und informieren. In anderen Kantonen scheint dies (noch) nicht der Fall zu sein. Unsere Re-
cherchen bezlglich Prasenz auf dem Internet (bei allen 26 Kantonen) zeigen, dass in rund
einem Viertel der Kantone unter dem Stichwort Nachteilsausgleich keine Informationen im
Internet auffindbar sind (6 Kantone). Bei einem weiteren knappen Viertel der Kantone stehen
auf der Webseite des entsprechenden Amtes das Stichwort und eine knappe Erklarung (6
Kantone). In einem weiteren guten Viertel stehen etwas ausflhrlichere Erlauterungen und
das Online-Formulare fur das Gesuch zum Download bereit (7 Kantone). Ein gutes Viertel
der Kantone (7) informiert dartiber hinaus mittels zusatzlicher Merkblatter (v.a. dazu, wie das
Gesuch eingereicht und behandelt wird) oder Handlungsempfehlungen (z.B. zur Umsetzung
an den Berufsfachschulen).

4.1.3 Allgemeine Einschétzung zur IST-Situation, Prognosen und Wiinsche

Die interviewten Kantonsvertreterinnen und -vertreter sind Uberwiegend zufrieden mit dem
aktuellen Stand der Umsetzung in ihrem Kanton. Die positiven Einschatzungen betreffen
Uberwiegend die Organisation auf kantonaler Ebene und den kooperativen Austausch mit
den Berufsfachschulen: So wird gedussert, dass die Ablaufe funktionieren, sich eine gewisse
Routine eingespielt hat oder die Rollen klar verteilt sind. Kleinere Kantone haben noch weni-
ger Falle und definierte Ablaufe, profitieren dafir von ,kiirzeren Wegen* und kénnen so auch
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pragmatische Lésungen finden. Insbesondere die Zusammenarbeit mit den Berufsfach-
schulen wird von den befragten Personen mehrheitlich positiv hervorgehoben. Die Berufs-
fachschulen seien sehr interessiert daran, ihre Lernenden zu unterstitzen. Manche wirden
dabei sogar noch weiter gehen wollen, als dies im Rahmen des NA vorgesehen ist, meint ein
Interviewpartner. Es wird allerdings auch mehrfach erwahnt, dass eine gute Einfiihrung
ausschlaggebend und ein Prozess war, der auch einiges an Uberzeugungsarbeit beinhaltete:
Man sei viel in den Teams und Kollegien unterwegs gewesen und habe informiert. Im Kanton
Luzern z.B. sei die EinflUhrung anfangs ein ,Kampf‘ gewesen. Jetzt laufe es, nicht zuletzt
dank sehr guter Unterlagen seitens des Kantons gut. Eine Interviewpartnerin betont, wie
wichtig es ist, dass die betroffenen Schulen gute Erfahrungen im Zusammenhang mit kon-
kreten Fallen sammeln kénnen. Diese Erfahrung wird auch von anderer Seite bestatigt: Zu-
erst sehe man in der Schule nur den Aufwand, aber die Akzeptanz werde mit jedem Kontakt
besser. Allerdings wird auch darauf hingewiesen, dass man Uber die Umsetzung im Unter-
richt selber wenig weiss, weil hier die Berufsfachschulen im Allgemeinen mehr Autonomie
geniessen. In zwei Kantonen gesteht man sich ein, dass man an der Akzeptanz noch arbei-
ten misse: Die Schulen seien noch zurlickhaltend, der Kontakt noch nicht genligend und die
Ablaufe missten noch definiert werden.

Es werden auch weitere kritische Punkte angemerkt: So dussern einige der befragten Per-
sonen Bedenken, wie sich die Situation weiter entwickelt und welche Konsequenzen weiter
steigende Zahlen beim NA haben. Im Vordergrund geht es dabei um den Mehraufwand
bzw. zusatzlich bendtigte zeitliche und personelle Ressourcen. Dies betrifft sowohl die
Ebene der kantonalen Verantwortlichen in den Amtern als auch die Berufsfachschulen, die
die Massnahmen umsetzen. Die rein quantitative Belastung ist dabei nur eine Seite. Es wird
weiter darauf hingewiesen, dass das Thema fachliches Knowhow auf Seiten der Lehrper-
sonen bendtigt. Wenn die Lehrpersonen uberfordert seien und negative Erfahrungen ma-
chen, leide darunter grundsatzlich die Akzeptanz der Massnahmen.

Mehrere Personen betonen weiter, wie anspruchsvoll die Grenzziehung bei der An-
spruchsberechtigung ist und dass ein Ausgleich nicht in jedem Fall mdglich und sinnvoll
sei (z.B. wenn der Ausgleich Bereiche betrifft, die flr die Berufsausibung essentiell sind, vgl.
die weiter oben genannten Beispiele). Dass die Kantone dies unterschiedlich handhaben,
zeigt sich besonders deutlich am Beispiel der psychischen Beeintrachtigungen: Ein Inter-
viewpartner verneint klar, dass psychische Beeintrachtigungen lberhaupt ausgeglichen
werden kdénnen, wahrend ein anderer ausfuhrlich schildert, dass eine Prifungssituation eine
Extremsituation fur diese Personen sei, die es so im Berufsalltag nicht gebe. Fur die Lehr-
personen gilt es immer wieder abzuwagen und zu vermitteln, wenn andere Lernende mit den
gleichen Ansprichen auf Erleichterungen kommen. Auch kann es zu Spannungen kommen,
wenn im Kollegium unterschiedliche Meinungen vorhanden sind, wo man die Grenze zieht.
Die Anspruchshaltung in der Gesellschaft sei gestiegen, meint ein Interviewpartner und es
werde vermehrt gegen Entscheide rekurriert. Es brauche gerade deshalb viel Klarheit und
Kommunikation dartber, wo der NA seine Grenzen hat und es individuelle Lernziele fur die
betroffenen Personen brauche. Ein weiterer wichtiger Punkt, der mehrfach genannt wurde,
betrifft die Deklaration des NA gegeniiber dem Arbeitgeber nach Abschluss der Ausbil-
dung: Dass diese nicht Uber die Beeintrachtigung der neuen Mitarbeitenden informiert wer-
den, wird von einzelnen als problematisch bezeichnet (vgl. BFS-Befragung).

Die Interviewpartner/-innen wurden abschliessend dazu aufgefordert, einen Blick in die Zu-
kunft zu werfen, insbesondere zur Frage, wie sich die Zahl der Gesuche weiter entwickelt.
Die meisten gehen von einer weiteren Zunahme der Gesuche aus, wobei auch angemerkt
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wird, dass sich die Zahlen vermutlich nicht in allen Kategorien gleich entwickeln werden: Es
wird z.B. angenommen, dass sich Massnahmen aufgrund von Legasthenie, ADHS oder Au-
tismusspektrumsstérungen in etwa auf diesem Niveau einpendeln, Massnahmen aufgrund
von psychischen Beeintrachtigungen dagegen tendenziell zunehmen werden. Ausserdem sei
in Folge der zunehmenden Diagnosen auf Volksschulstufe allgemein mit einer Zunahme
auch auf Stufe Sek Il zu rechnen.

Andere vermuten, dass die bessere Information der Betroffenen und ihrer Bezugsperso-
nen dazu fuhrt, dass die Gesuche zunehmen und es scheint diesbezlglich auch Bedenken
zu geben. Dem widersprechen jedoch die Erfahrungen im Kanton Luzern: Trotz der Informa-
tionskampagne sei es nicht zu rapide zunehmenden Fallzahlen gekommen. Weiter wird be-
tont, dass der Stand des Wissens bei den Lehrpersonen entscheidend sei: Nur wenn alle
Lehrpersonen in der Fragestellung NA sicher seien, kdnnen auch keine Betroffenen oder
Erziehungsberechtigte ,Hintertirchen® fir bessere Noten finden. In diesem Zusammenhang
wird als ,zwingende Voraussetzung fir effiziente Entscheidungsprozesse® gewlnscht, dass
die Gutachten ausflihrlicher sein sollten und den Schweregrad der Beeintrachtigungen ge-
nauer beschreiben. Ausserdem sei die Hoffnung — so ein anderer Interviewpartner — dass die
Berufsfachschulen von Anfang an besser erfassen und beurteilen, wer wirklich einen NA
braucht. Als Ziel wird auch genannt, dass man mit der Vergabe von NA in den verschiede-
nen Schulen einheitlicher umgehe.

In eine ahnliche Richtung zielen viele anderen Wiinsche und Hoffnungen: Es brauche zum
einen ,Leitfaden®, ,definierte Prozesse“ und ,Referenzrahmen®, um die Ablaufe noch klarer
zu gestalten. Zum anderen sei es wichtig, Lehrpersonen bzw. andere involvierte Akteure bei
der Umsetzung der Massnahmen zu unterstitzen (z.B. durch Heilpddagogen/-innen). Die
Umsetzung misse an die Ressourcen der Schule angepasst werden kénnen und umgekehrt
(d.h. zusatzliche Ressourcen, um den NA umsetzen zu kdnnen). Ausserdem sollten Lehr-
personen im Rahmen der Grundausbildung oder Weiterbildung fir die Thematik sensibili-
siert werden. Auch auf die Rolle der Direktbetroffenen wird in diesem Zusammenhang hin-
gewiesen: Die Lernenden sollten aktiv involviert werden, gegebenenfalls mit Unterstiitzung
ihrer Therapeutinnen und Therapeuten. Diese kdnnten auch die Lehrpersonen beraten.

Abschliessend ist zu erwahnen, dass in den Interviews auch einige grundsatzliche positive
Einschatzungen dazu gedussert wurden, dass der NA an sich sinnvoll ist: Man empfindet ihn
als fair und gerecht und begrisst es, dass er die Chancen auf einen Berufsabschluss erhoht.

4.2 Einschatzungen zum NA aus Sicht der Berufsfachschulen und Mittel-
schulen

Im Folgenden werden die wichtigsten Ergebnisse zur Befragung der Berufsfachschulen und
Mittelschulen prasentiert. Kapitel 4.2.1 befasst sich mit den Fragen, wie haufig Nachteilsaus-
gleiche bei welchen Arten von Beeintrachtigung gesprochen werden und welche Arten von
Massnahmen haufig eingesetzt werden. In Kapitel 4.2.2 werden Ergebnisse dazu gezeigt,
wie die Organisation der Gesuche — z.B. Eingaben an der Schule oder beim Kanton —
wahrgenommen wird. Eine weitere Frage befasst sich in Kapitel 4.2.3 damit, inwieweit der
NA zur Chancengleichheit beitragt. Kapitel 4.2.4. zeigt behinderungsspezifische Ergebnisse
auf.
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4.2.1 Anzahl und Art der Nachteilsausgleiche

Die Berufs- und Mittelschulen wurden gefragt, wie viele Falle von Nachteilsausgleich in den
letzten vier Schuljahren aufgetreten sind. Wie in Tabelle 2 ersichtlich ist, nehmen die einge-
setzten Nachteilsausgleiche Uber die Zeit zu. Die durchschnittliche Fallzahl pro Schulhaus
betragt fir das Schuljahr 2014/15 bei Berufsfachschulen 10 Falle und bei Mittelschulen 5
Falle. Dieser Unterschied an Fallen von Nachteilsausgleich zwischen Berufsfachschulen und
Mittelschulen ist statistisch signifikant (xgrs=10.3, Xgym=4.6, T=2.2, df=60.3, p<.05).

Beim Vergleich der Anzahl Falle und Sprachregionen der Schweiz fallt auf, dass in der
Westschweiz die Schulen, welche geantwortet haben, eine gréssere Anzahl von Fallen an-
geben als diejenigen in der Deutschschweiz (fir 2014/15: Xpeutsch-cH=9.9, Xwest-ch=16.5,
T=2.29, df=23, p<.05).

Tabelle 2: Anzahl Félle von Nachteilsausgleich beim Vergleich von 4 Schuljahren

2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Berufsfachschulen | x=8.9 x=9.5 x=9.8 x=10.3

SD=17.3 SD=17.1 SD=17.9 SD=18.44
Mittelschulen x=2.6 x=2.9 x=3.9 x=4.6

SD=3.9 SD=3.9 SD=3.9 SD=4.6

Anmerkung: x=Mittelwert, SD=Standardabweichung

Die Berufsfachschulen und Mittelschulen wurden gefragt, welche Formen von Nachteilsaus-
gleich es auf der Sekundarstufe Il in den vergangenen Jahren an der Schule gab und bei
welchen Diagnosen diese NA gesprochen wurden. Zur Beantwortung dieser Frage kdnnen
nur die Ergebnisse der langen Version des Fragebogens berlcksichtigt werden (vgl. Kap.
3.3), da nur dort Auskinfte auf Fallebene vorliegen. Es zeigt sich, dass der Nachteilsaus-
gleich weitaus am haufigsten zum Ausgleich von Dyslexie bzw. einer Lese-
Rechtschreibschwéache eingesetzt wird (Abbildung 4). Andere angegebene Beeintrachtigun-
gen sind Dyskalkulie, Hérbeeintrachtigung, Sehbeeintrachtigung, ADHS, psychische Beein-
trachtigung und Andere (wie z.B. korperliche Beeintrachtigung). An Berufsfachschulen und
Mittelschulen gibt es vergleichbare Beeintrachtigungen, fur welche ein NA gesprochen wur-
de.
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Abbildung 4: Art der Beeintrdchtigungen im Schuljahr 2014/2015 an Berufsfach- und Mittelschulen
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Fast die Halfte der Falle betreffen Massnahmen zur zeitlichen Modifikation (z.B. Zeitzuschlag
bei Prifungen) (Abbildung 5). Jede sechste Massnahme wird im Bereich technische Hilfsmit-
tel oder im Bereich raumliche oder organisatorische Massnahmen (z.B. separater Prifungs-
raum) gesprochen. Jede zehnte Massnahme umfasst Assistenzen und persdnliche Hilfen.
Am seltensten werden Nachteilsausgleiche zur Anpassung der Aufgabenstel-
lung/Prifungsform (z.B. mindlich statt schriftlich) oder Modifikation der Bewertungskriterien
(z.B. nicht Berticksichtigen der Grammatik) gesprochen.

Beim Vergleich der Mittelschulen und Berufsfachschulen zeigt sich, dass die Massnahme
»<Anpassung Aufgabenstellung“ an den Mittelschulen haufiger stattfindet als an den Berufs-
fachschulen (xgrs=2.4, Xgym=3, F=12.7, df=65, p<1%).
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Abbildung 5: Art der Massnahmen im Schuljahr 2014/2015 an Berufsfach- und Mittelschulen
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4.2.2 Einschédtzungen zur Umsetzung eines Nachteilsausgleiches an den Schulen

Die folgenden Fragen wurden in beiden Versionen des Fragebogens gestellt (Lang- und
Kurzfragebogen) und die Analysen basieren auf der gesamten Stichprobe (vgl. Kapitel 3.3).
Die Berufsfachschulen und Mittelschulen wurden gefragt, wie der NA an ihrer Schule umge-
setzt wird und welche Erfahrungen sie damit machen. Wie in Abbildung 6 deutlich wird, sind
Uber 80% der Befragten mit dem organisatorischen Ablauf rund um den NA an ihrer Schule
zufrieden (,stimmen eher” zu bis ,stimmen genau zu“). Weitere 80% geben an, dass es im
Schulhaus eine fiur den NA verantwortliche Person gibt und diese nach einem klaren Kon-
zept vorgeht. Rund 80% stimmen zu, dass an der Schule rund um den NA geniigend Fach-
wissen vorliegt und stimmen zu, dass der NA nur bei bestimmten Behinderung sinnvoll ist.

Jeweils rund ein Funftel der Befragten (rund 20%) beurteilen die Situation an ihrer Schule
weniger positiv: Sie stimmen zu bei den Fragen, dass die Massnahmen nicht systematisch
erfasst werden, die Vergabe des NA von der jeweiligen Lehrperson abhangig ist und der NA
zu Ungerechtigkeiten unter den Lernenden fihrt.

Eine weitere Frage betraf die Informationspolitik an der Schule, d.h. inwieweit die Lernenden
in den Klassen aktiv Uber die Mdglichkeiten eines Nachteilsausgleiches informiert werden.
Rund 40% stimmen zu, dass nicht alle Lernenden informiert werden. Bei dieser Frage (und
nur bei dieser) gab es Unterschiede zwischen den Aussagen von Berufsfachschulen und
Mittelschulen: Berufsfachschulen geben haufiger als Mittelschulen an, nicht alle Lernenden
uber den NA zu informieren (Xgrs=2.13, Xeym=1.46, T=2.92, df=98, p<.05).
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Abbildung 6: Erfahrungen mit dem Nachteilsausgleich an der Schule
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Weiter wurden die Berufsfach- und Mittelschulen gefragt, wie gut umsetzbar sie verschiede-
ne Massnahmen zum NA finden (Abbildung 7). Die grosste Akzeptanz besteht bei den Mas-
snahmen um zeitliche Modifikationen (z.B. Verlangerung der Prifungszeit), gefolgt vom Ein-
satz von technischen Hilfsmitteln (z.B. Computer, Taschenrechner): Jeweils ca. 80% geben
an, dass sie diese Massnahmen im Schulalltag gut realisierbar finden. Rund 40% sehen ge-
wisse Schwierigkeiten bei der Umsetzung der Massnahmen ,Anpassung der Aufgabenstel-
lung“ und rdumliche Anpassungen. Fast 60% geben an, dass sie den Einsatz von Assisten-
zen resp. personlichen Hilfen, sowie eine Modifikation von Bewertungskriterien (z.B. nicht
Berlcksichtigen der Grammatik) als schwierig umsetzbar einstufen.

Berufsfachschulen sehen bei einigen Massnahmen weniger Schwierigkeiten bei der Umset-
zung als Mittelschulen, z.B. beim Einsatz von Assistenzen bzw. persdnlichen Hilfen
(Xsrs=2.51, Xgym=2.04, T=2.22, df=87, p<.05), bei raumlichen, organisatorischen Anpassun-
gen (Xgrs=2.98, Xgym=2.20, T=4.98, df=96, p<.01) und Modifikation der Bewertungskriterien
(xgrs=2.51, Xgym=2.02, T=2.37, df=90, p<.05).
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Abbildung 7: Akzeptanz der einzelnen Massnahmen zum Nachteilsausgleich
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Eine weitere Analyse zeigte, dass Schulen mit hohen Fallzahlen von Jugendlichen mit NA
den Einsatz bestimmter Massnahmen als einfacher realisierbar einschatzen als Schulen mit
tiefen Fallzahlen, so beispielsweise der Einsatz von technischen Hilfsmitteln (r=.22*). An die-
ser Stelle sei auch erwahnt, dass Schulen mit hohen Fallzahlen haufiger als Schulen mit tie-
fen Fallzahlen angeben, die Gesuche zum NA systematisch zu erfassen (vgl. Frage aus Ab-
bildung 6; r=.21%).

Eine weitere Frage befasste sich damit, zu welchem Zeitpunkt ein NA gewahrt wurde (wah-
rend dem Schuljahr oder zum QV) und ob dabei jeweils andere Formen von NA eingesetzt
werden. Drei Viertel (75%) der Befragten der Berufsfachschulen gaben an, dass die Mass-
nahmen zum Nachteilsausgleich wahrend der Ausbildung oder beim QV vergleichbar sind.
Ein Viertel gab hingegen an, dass es Unterschiede gibt. So wird darauf hingewiesen, dass
Massnahmen bei Prifungen wahrend dem Jahr flexibler angepasst werden und weniger
streng reglementiert sind.

In Abbildung 8 zeigt sich, dass das Gesuchsverfahren auf der Ebene des Kantons von fast
allen Befragten als transparent wahrgenommen wird. Rund 80% geben an, dass bei Perso-
nen, welche Gesuche bewilligen/ablehnen. Ebenso viele Personen finden, dass das nétige
Wissen zur Beurteilen der Gesuche vorhanden ist und die Ablaufe effizient organisiert sind.
Gesuchseingaben sind nach Meinung der Befragten unkompliziert. Berufsfachschulen und
Mittelschulen antworten hier vergleichbar. Uber 20% der Befragten geben allerdings an, dass
bei der Bewilligung der Gesuche hdhere Hiirden gesetzt werden sollten.

19



Bei den Fragen rund um die Organisation der Gesuche gibt es zwischen Berufsfachschulen
und Mittelschulen kaum Unterschiede. Eine Ausnahme ist bei der Bewilligung der Gesuche
die Frage, ob héhere Hirden gesetzt werden sollten: Die Berufsfachschulen bejahten diese
Frage signifikant haufiger als Mittelschulen (xgrs=2.14, Xgym=1.52, T=3.59, df=79, p<.05).

Abbildung 8: Organisatorisches zur Gesucheingabe von Antrdgen zum Nachteilsausgleich

Gesuchsverfahren ist transparent

Zur Beurteilung der Gesuche ist Wissen vorhanden

Gesuchsverfahren ist effizient

Zur Bewilligung hohere Hiirden setzen

Gesuchsverfahren dauert zu lange

Gesuchseingabe ist kompliziert

zu strenge Bewilligungspraxis

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stimme genau zu B stimme eher zu B stimme eher nicht zu B stimme Uberhaupt nicht zu
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4.2.3 Einschétzung der Wirksamkeit eines Nachteilsausgleiches

Weiter wurde gefragt, als wie wirksam der Nachteilsausgleich fur z.B. die Chancengleichheit
befunden wird und welche Folgen er fur die weitere berufliche Laufbahn hat. Abbildung 9
zeigt, dass der NA von fast allen Befragten als gutes Mittel zum Ausgleich einer Beeintrach-
tigung eingeschétzt wird. Uber 60% finden, dass die Lernenden ohne einen NA den Berufs-
abschluss nicht geschafft hatten. Der NA verbessert zwar die Chancen fir eine spatere be-
rufliche Integration, jedoch finden knapp 80%, dass Jugendliche mit einer Beeintrachtigung —
trotz NA — nicht dieselben Chancen auf dem Arbeitsmarkt haben wie ,normale” Lernende.

80% stimmen zu, dass der NA nicht auf dem Zeugnis vermerkt sein sollte. Uneinigkeit be-
steht hingegen dabei, ob zukunftige Arbeitgeber informiert werden sollten, wenn der Jugend-
liche auf Sekundarstufe Il einen Nachteilsausgleich hatte: Rund die Halfte der Befragten
stimmt zu, dass kunftige Arbeitgeber informiert werden sollten.

Berufsfachschulen und Mittelschulen haben alle Fragen rund um die Wirksamkeit des Nach-
teilsausgleiches vergleichbar beantwortet: Es gibt hier keine statistisch bedeutsamen Unter-
schiede zwischen den Schultypen.

Abbildung 9: Einschétzungen zur Wirksamkeit eines Nachteilsausgleiches

NA soll nicht auf Zeugnis stehen

NA gutes Mittel zum Ausgleich Behinderung

Trotz NA ungleiche Chancen auf Arbeitsmarkt

Kinftige Arbeitgeber sollten informiert werden

NA verbessert Chancen auf berufliche Integration

Abschluss gelingt dank NA

NA stellt Wert standard. Abschlisse in Frage

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stimme genau zu M stimme eher zu M stimme eher nicht zu B stimme Uberhaupt nicht zu
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4.2.4 Auswertungen nach Art der Beeintrdchtigung

Weiter wurde analysiert, ob sich die Situation rund um den Nachteilsausgleich an den Schu-
len je nach Art der Beeintrachtigung anders prasentiert. Zur Beantwortung dieser Frage wur-
de untersucht, ob es zwischen Haufigkeiten von Beeintrachtigungen an den Schulen (z.B.
Legasthenie, Dyskakulie, ADHS, Seh- und Hérbehinderung, psychische Beeintrachtigungen)
und Einschatzungen zur Organisation des Nachteilsausgleiches Zusammenhange gibt.

Es zeigt sich, dass bei Schulen mit Fallen von Nachteilsausgleich bei Dyskalkulie die Akzep-
tanz unter den Lernenden manchmal besonders schwierig ist (vgl. Tabelle 3). Befragte Per-
sonen aus Schulen mit hohen Quoten an Dyskalkulie-Féllen geben ausserdem haufig an,
dass ihre Lernenden mit Dyskalkulie nach dem Sek II-Abschluss vergleichbar gute Chancen
auf dem Arbeitsmarkt haben wie Jugendliche ohne Beeintrachtigungen.

In Klassen mit Fallen von Nachteilsausgleich bei anderen Behinderungsformen (z.B. kérper-
liche Beeintrachtigung) wird hingegen haufig erwahnt, dass die Akzeptanz unter Klassenkol-
leginnen und -kollegen (Peers) besonders gross ist. An Schulen mit hohen Quoten von Le-
gasthenie/Dyskalkulie antworten viele, dass es eine klar zustédndige Person fur den Nachteil-
sausgleich gibt. Hingegen wird an solchen Schulen oft zugestimmt, dass zur Beurteilung der
Gesuche das noétige Wissen an den Schulen fehlt.

An Schulen mit hohen Quoten von Jugendlichen mit Sehbeeintrdachtigung wird oft angege-
ben, dass es keine speziell verantwortliche Person fir den Nachteilsausgleich an der Schule
gibt. Weiter zeigt sich, dass an Schulen mit hohen Quoten von Jugendlichen mit einer
Hérbeeintrachtigung oft erwahnt wird, dass bei Gesuchen eine zu strenge Bewilligungspraxis
erfolgt. Schulen mit hohen Quoten von Jugendlichen mit psychischen Beeintrachtigungen
aussern sich eher skeptisch daruber, dass der Lehrabschluss dank Nachteilsausgleich ge-
lungen ist.

Tabelle 3: Korrelationen von Beeintrdchtigungs-Quoten an Schulen und Einschétzungen zum NA

Legas-
thenie/
Dyslexie

Dyskal-
kulie

AD(H)S

Horbe-
ein-
trachti-
gung

Seh-
beein-
trachti-
gung

Psychi-
sche
Beeintr.

Andere

Schwierige Ak-
zeptanz unter
Peers

.32%

-.28*

Fir NA verant-
wortliche Person
an der Schule

41%

-.36™*

Zu strenge Bewil-
ligungspraxis der
Gesuche

45*

Zur Beurteilung
der Gesuche ist
das noétige Wis-
sen vorhanden

-44*

Abschluss gelingt
dank NA

-.31%

Trotz NA unglei-
che Chancen auf
dem Arbeitsmarkt

=37

Anmerkungen: *=p<.05, **=p<.01
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5 Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

Das Schlusskapitel widmet sich verschiedenen Themen, welche aus den Befragungen der
Amter, sowie Berufs- und Mittelschulen hervorgingen. Dabei werden die Ergebnisse aus der
Befragung der kantonalen Amter sowie der Berufs- und Mittelschulen zusammengefihrt.
Themen sind Entwicklung der Anzahl Gesuche in den letzten Jahren (Kapitel 5.1), organisa-
torischen Ablaufe rund um den Nachteilsausgleich (Kapitel 5.2), Akzeptanz der Massnahme
,2Nachteilsausgleich“ (Kapitel 5.3) und Vergleiche zwischen Berufsfach- und Mittelschulen
(Kapitel 5.4).

5.1 Entwicklung der Anzahl Gesuche

Der Nachteilsausgleich ist eine relativ neue Massnahme: Das SDBB veroffentlichte 2013
einen Bericht und das SBBK ein Merkblatt zur Umsetzung des Nachteilsausgleich in der Be-
rufsbildung. Trotzdem hat sich die Massnahme an verschiedenen Berufsfach- und Mittel-
schulen zahlenméssig schon etabliert. Gemessen am Gesamtbestand der Lehrvertrage lie-
gen die Quoten an NA-Fallen je nach Kantone zwischen 0.2% und 4.3% (fur die Jahre 2010-
2016). Vergleichszahlen fir Mittelschulen fehlen, da die entsprechenden Auskiinfte in den
Berufs- und Mittelschuldmtern nicht eingeholt werden konnten.

Trotz lickenhafter Daten lasst sich sagen, dass die Zahl der Gesuche in den letzten Jahren
tendenziell zugenommen hat. Die durchschnittliche Fallzahl pro Schulhaus betragt fur das
Schuljahr 2014/15 bei Berufsfachschulen 10 Falle und bei Mittelschulen 5 Falle. Diese Zah-
len beziehen sich allerdings nur auf Berufsfach- und Mittelschulen, welche an der Befragung
teilgenommen haben (Rucklauf: 33%, vgl. Kap. 3.3) und sind darum nicht reprasentativ fir
die gesamte Schweiz. Eine Studie von Sahli Lozano und Kollegen (2016), welche die Ver-
breitung des Nachteilsausgleichs auf Stufe Primarschule untersuchte, zeigt ebenfalls zu-
nehmende Zahlen Uber die letzten Jahre: Der NA wird zurzeit bereits an rund 60% der Pri-
marschulen im Kanton Bern angewandt.

Die Ergebnisse der vorliegenden Studie zeigen auch, dass der Nachteilsausgleich oft beim
Qualifikationsverfahren — also der Abschlussprifung — zum Einsatz kommt; demgegeniber
wird er weniger oft im Berufsschulunterricht und bei Uberbetrieblichen Kursen eingesetzt.
Haufigste Massnahmen sind Gewahrung von zusatzlicher Zeit und (technischen) Hilfsmitteln
wie Worterblicher oder Computer. Zu ahnlichen Ergebnissen kommt Sahli Lozano et al.
(2016) fur die Situation auf Sekundarstufe |. Weitere auch im SDBB-Bericht (2013) aufge-
fuhrte Massnahmen wie Anpassung der Aufgabenstellung/Prifungsform oder Modifikation
der Bewertungskriterien werden demgegenuber deutlich weniger eingesetzt. Diese Mass-
nahmen werden von Berufsfachschulen und Mittelschulen oft als schwierig umsetzbar erlebt.
Die Abgrenzung zwischen Massnahmen wie ,Anpassung von individuellen Lernzielen® (rlLZ)
und ,Nachteilsausgleich®, bei welchem ,nur® Rahmenbedingungen zum Lernen verandert
werden, ist in manchen Situationen fur die Lehrpersonen eine besondere Herausforderung.

Der haufigste Grund fiir einen Nachteilsausgleich ist mit Abstand Legasthenie/Dyslexie, ge-
folgt von AD(H)S, Dyskalkulie und Anderes (z.B. chronische Erkrankungen, Probleme mit der
Sprache). Bei anderen Diagnosen wie Seh- und Hérbeeintrachtigung sowie psychische Be-
eintrachtigungen werden deutlich weniger NA beansprucht. Der SDBB-Bericht zum Nachteil-
sausgleich (2013) spricht auch fir diese Gruppen — sowie auch fir Jugendliche mit kogniti-
ven Beeintrachtigungen — Empfehlungen fir die Umsetzung eines NA aus, welche jedoch in
der Praxis zurzeit noch weniger Umsetzung finden.
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5.2 Professionalitat der Organisation

Die kantonal verantwortlichen Personen aussern sich tberwiegend zufrieden zum Stand der
Umsetzung des Nachteilsausgleichs in ihrem Kanton. Nach der Einflihrungszeit haben sich
vielerorts die Ablaufe eingespielt und die Zustandigkeiten sind weitgehend geklart. Ausser-
dem gibt es in den meisten Kantonen Informationsgrundlagen, die z.T. auch online zugang-
lich sind. Trotz vieler Gemeinsamkeiten gibt es auch kantonale Unterschiede: In einigen Kan-
tonen wird bereits zu Ausbildungsbeginn breit informiert, Koordinatoren/-innen in den Schu-
len bestimmt und Massnahmen sind grundsatzlich bei allen Beeintrachtigungen moglich. In
anderen Kantonen ist es ublich, einen Nachteilsausgleich oft erst fir das Qualifikationsver-
fahren und dort v.a. fir den schulischen Teil zuzusprechen. Es fallt auf, dass Kantone, die
Uber eine ausfuhrliche Datenerfassung verfiigen und eher proaktiv mit dieser Thematik um-
gehen, auch im Internet eine starke Prasenz haben. Viele Kantonsverantwortlichen verwei-
sen auf weiteren Handlungsbedarf in ihrem Kanton (z.B. bei der Information der Betroffenen,
der Koordination mit den Schulen, Dokumentation usw.). Die dennoch mehrheitlich positive
Selbsteinschatzung der kantonal Verantwortlichen bestétigt sich in der Befragung der Berufs-
fachschulen, die das Verfahren ebenfalls mehrheitlich als transparent und effizient einschat-
zen. Den kantonal Verantwortlichen wird das nétige Fachwissen attestiert, um Uber die Ge-
suche entscheiden zu kénnen. Nur eine Minderheit findet das Verfahren zu langsam oder
kompliziert und die Bewilligungspraxis zu grosszugig oder zu streng.

Die Umsetzung in den Berufsfachschulen und Mittelschulen wird ebenfalls von beiden Seiten
positiv beurteilt: Die kantonal Verantwortlichen bezeichnen die Schulen Uberwiegend als ko-
operativ und offen. Gewdinscht wird allerdings eine noch etwas einheitlichere Handhabung
bei der Umsetzung. Die Schulen selber beurteilen ihre interne Situation ebenfalls mehrheit-
lich positiv: Es gibt Konzepte, ein definiertes Vorgehen und zustindige Personen an den
Schulen. Nur eine Minderheit ist der Meinung, dass an den Schulen das Fachwissen fehlt
und die Umsetzung stark von den Lehrpersonen abhangt. Es gab jedoch einige interessante
Unterschiede je nach Haufigkeiten von Beeintrachtigungen an den Schulen: Beispielsweise
gab es an Schulen mit hohem Anteil an Dyslexie-Féllen Hinweise darauf, dass das nétige
Fachwissen zur Beurteilung der Gesuche manchmal fehle. An Schulen mit hohen Quoten
von Jugendlichen mit einer Sinnesbeeintrachtigung (Hoér- und Sehbeeintrachtigung) wurde
daruber berichtet, dass es keine speziell verantwortliche Person fir den NA gibt und die Be-
urteilung der Gesuche manchmal nach einer zu strengen Bewilligungspraxis erfolgt.

Etwas Skepsis zur gelingenden Umsetzung ist bei der Frage erkennbar, wie einheitlich der
NA umgesetzt wird und ob alle Lernenden ber den NA informiert werden. Auch sind nicht
alle Massnahmen aus Sicht der Schulen gleich gut umsetzbar: Zeitliche Modifikationen, die
auch am haufigsten zur Anwendung kommen, sind auch am besten akzeptiert. Weiter zeigt
sich, dass die Erfahrung mit den Massnahmen (gemessen an der Zahl der Falle mit NA) ei-
nen positiven Einfluss darauf hat, wie gut Massnahmen als umsetzbar bezeichnet werden.

Bei der kantonalen Umfrage wurde auch deutlich, dass die Qualitat der Gesuche noch ver-
bessert werden kénnte. Je mehr Uber die Beeintrachtigungsart und deren Auswirkungen auf
den Unterricht bekannt ist, desto mehr Sicherheit hat die Lehrperson bei der Umsetzung der
Massnahme im Unterricht. Eine wichtige Rolle spielt das fachliche Know-how zum NA bei
den Lehrpersonen: Wenn die Lehrpersonen Uberfordert seien und negative Erfahrungen mit
dem Nachteilsausgleich machen, leide darunter auch die Akzeptanz der Massnahmen.
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5.3 Akzeptanz der Massnahmen

Der Nachteilsausgleich an sich wird von den kantonalen Verantwortlichen sowie Berufs- und
Mittelschulen als eine sinnvolle Massnahme bezeichnet, welche die Chancengleichheit zum
Ausgleich einer Beeintrachtigung fordert. Die Massnahme hilft dabei, dass Lernende auf Se-
kundarstufe Il zu einem Abschluss gelangen, ohne dabei die erreichten Lernziele der stan-
dardisierten Ausbildung in Frage zu stellen. Etwas weniger als die Halfte der Befragten flh-
ren einen erfolgreichen Sek II-Abschluss explizit auf einen Nachteilsausgleich zurtick.

Der Nachteilsausgleich ist ein Instrument, dass an Berufsfach- und Mittelschulen gut akzep-
tiert wird. Die Akzeptanz ist aus Sicht der Schulen auch unter den Peers/Lernenden generell
gross und es ist kaum von Missgunst gegenluber Kolleginnen und Kollegen mit einem NA —
und ihren ,veranderten® Rahmenbedingungen z.B. bei Prifungen — die Rede. Es gibt hier
jedoch einige Unterschiede je nach Arten von Beeintrachtigungen, bei welchen ein Nachteil
ausgeglichen wird. Gegenuber NA-Fallen mit Dyskalkulie liegen gemass Aussagen der Be-
rufsfach- und Mittelschulen z.B. die Akzeptanzwerte unter Peers etwas tiefer als bei anderen
Diagnosen. Hier spielen wohl auch Uberlegungen zu ,Hintertiirchen® fir bessere Noten eine
gewisse Rolle.

Ein weiteres Thema war die Akzeptanz des Nachteilsausgleiches in Bezug auf die Situation
nach dem Sek [I-Abschluss. Nach der Schule soll der Nachteilsausgleich ja nicht ,sichtbar®
sein, da die erreichten Lernziele und -inhalte nicht verandert wurden. Der NA wird auf dem
Zeugnis nicht vermerkt, was auch ein Grossteil der Befragten gut findet. Rund die Halfte der
befragten Berufs- und Mittelschulen erwahnt jedoch, dass die Arbeitgeber Uber den NA in-
formiert werden sollten. Dies wiederspiegelt vermutlich die Vorstellung, dass Lernende mit
einer Beeintrachtigung im Arbeitsleben womaoglich weitere Anpassungen bendtigen.

Das vorliegende Forschungsprojekt wird sich diesem Thema noch genauer widmen und die
Jugendlichen, welche auf Sekundarstufe Il einen NA hatten, im Arbeitsleben befragen (Un-
tersuchungsteil I, vgl. Abbildung 1). Es geht genau um die Fragen, wie sie in der Arbeitswelt
zurechtkommen und ob sie ihre Arbeitsgeber lGber den NA informiert haben und weiterhin
Anpassungen (und welche) benétigen.

54 Vergleich Berufsfachschulen-Mittelschulen

Unsere Analysen zeigen, dass die Fallzahlen von Nachteilsausgleichen an Berufsfachschu-
len héher sind als an Mittelschulen: Es werden fast doppelt so viele Falle angegeben. Be-
rufsfach- und Mittelschulen haben ahnliche Falle, fir welche ein NA beantragt wurde (v.a. bei
Dyslexie). Bei beiden Schulformen kommen als haufigste Massnahmen zeitliche Modifikatio-
nen vor. Berufsfachschulen erleben den Umgang mit verschiedenen Mdéglichkeiten und Mas-
snahmen jedoch als einfacher realisierbar als Mittelschulen und nehmen weniger Schwierig-
keiten wahr. Dies kdnnte auch mit der Erfahrung zusammenhangen, da sie mehr Falle haben
und darum auch mehr Ubung beim Einsatz der einzelnen Massnahmen.

Der Nachteilsausgleich wird von Berufs- und Mittelschulen als dhnlich geeignet eingeschatzt,
um die Chancengleichheit von Jugendlichen mit Beeintrachtigung zu verbessern. Die Akzep-
tanz an der Schule ist bei beiden Schultypen vergleichbar hoch. Die Organisation rund um
die Gesuche wird ebenfalls ahnlich beurteilt, auch wenn die Wege zur Gesuchseingabe an-
ders verlaufen: FUr das Qualifikationsverfahren (QV) wird das Gesuch beim Kanton einge-
reicht, fir die Matura bei der Schulleitung der Mittelschule.
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6 Empfehlungen

Der Nachteilsausgleich dient dazu, ,Einschrankungen durch Behinderungen aufzuheben
oder zu verringern®, indem die Bedingungen des Lernens und Prifens den Bedurfnissen der
Lernenden mit Beeintrachtigung entsprechend angepasst werden. Grundlage dafir ist das
Behindertengleichstellungsgesetz (vom 13. Dezember 2002), das vorschreibt, dass Mass-
nahmen zur Gleichstellung von Menschen mit einer Behinderung ergriffen werden sollen.
Der Anstoss fiir diese Massnahmen kam somit fiir die befragten kantonalen Amter und Schu-
len von aussen und es stellte sich nicht primar die Frage, ob man den Nachteilsausgleich
umsetzt, sondern wie man es tut. Aus Sicht der Forschung fuhrt dies zur Leitfrage, wie gut
die Umsetzung bisher gelungen ist gemessen an folgenden Indikatoren: Wie hat sich die
Zahl der Gesuche entwickelt? Wie professionell ist die Organisation, und wie gut ist die Ak-
zeptanz auf den verschiedenen Ebenen?

Die Ergebnisse zeigen insgesamt, dass die meisten Kantone bei der Umsetzung des NA gut
unterwegs sind. Wie die Umfrage der Schulen zeigt, bewahrt sich das Vorgehen auch in der
Praxis. Allerdings befinden sich die Kantone in sehr unterschiedlichen Stadien der Umset-
zung. Es ist zwar nachvollziehbar, dass die Professionalisierung z.B. in grosseren Kantonen
aufgrund der zu erwartenden Zahlen weiter fortgeschritten ist. Im Sinne der Rechts- und
Chancengleichheit mag man es trotzdem als stossend empfinden, dass man in der gleichen
Situation mit einer bestimmten Beeintrachtigung je nach Wohnort anders behandelt wird.
Effektiv besteht bei einigen Kantonen noch ein gewisser Nachholbedarf.

= Die Erfahrungen in den Kantonen haben gezeigt, dass ein transparentes Vorgehen
geschatzt wird und die Akzeptanz erhdht. Kantone, die in der Umsetzung noch nicht
so weit sind, kdnnen sich im Sinne von ,good practice® an den Kantonen orientieren,
die schon weiter sind.

=> Kleinere Kantone mit tiefen Fallzahlen sind besonders gefordert ihren Weg zu finden:
Eine zu starke Formalisierung scheint hier zwar nicht sinnvoll, trotzdem muss ge-
wahrleistet sein, dass Personen, die einen Anspruch auf einen NA haben, informiert
sind.

Man kann auch vermuten, dass der Grund fir den unterschiedlichen Stand der Umsetzung in
einem Dilemma begrindet liegt: Zwar mdchte man die Personen, die Anspruch auf einen
Nachteilsausgleich haben, informieren. Gleichzeitig befiirchtet man, dass zu viel Transpa-
renz und Information dazu fihrt, dass sich auch Personen angesprochen flihlen, die keinen
Anspruch haben. In dieser Besorgnis kénnte man sich bestatigt fihlen, wenn man die stark
steigenden Zahlen der Massnahmen in manchen Kantonen sieht. Dem widersprechen aber
die Einschatzungen von Kantonen, die auf einige Jahre Erfahrung zurickblicken: Umfassen-
de Information fihren nicht zu einem zusatzlichen Anstieg und die Prognosen gehen eher
dahin, dass sich die Situation auf dem aktuellen Niveau einpendeln wird. Wo die Zahlen
noch steigen, kann man vermuten, dass die Einfihrung noch nicht abgeschlossen ist. In die-
sem Sinne kdnnen steigende Zahlen im Moment auch so gedeutet werden, dass man die
Thematik ernst nimmt und die Betroffenen informiert. Zusatzlich ist damit zu rechnen, dass
immer mehr Lernende bereits auf Sek | einen NA erhalten haben und diesen Anspruch auch
auf Sek Il anmelden werden.

= Grundsatzlich sind Bemuhungen, den Bedarf fiir einen NA frih zu erfassen positiv,
sei dies bereits auf Sek | oder zu Beginn der Ausbildung. Es besteht so eher die
Chance, dass sich der Umgang mit den Massnahmen im beruflichen Umfeld einspielt
und die Betroffenen durch positive Lernerfahrungen gestarkt werden. Im besten Fall
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ist ein NA beim QV gar nicht mehr oder nur noch teilweise nétig. Insgesamt kann dies
die Wirksamkeit des NA auch langerfristig positiv beeinflussen.

= Die Eltern sind als rechtliche Vertretung ihrer Kinder diejenigen, die das Gesuch stel-
len missen und es ist wichtig, sie einzubeziehen. Insbesondere ist darauf zu achten,
dass sogenannte bildungsferne Eltern auch zu den entsprechenden Informationen
gelangen um einen NA beantragen zu kdnnen. Wie eine Studie fir die Sekundarstufe
| zeigt, besteht die Gefahr, dass diese Eltern ihre Rechte zu wenig kennen und wahr-
nehmen (Sahli Lozano et al., 2016).

Unsere Ergebnisse zeigen, dass die Lehrpersonen in den Berufsfach- und den Mittelschulen
gerade in dieser Phase der Gesuchseingabe in einer Schlisselrolle sind: Sie erkennen den
Bedarf bei den Lernenden, kdnnen zusétzliche Abklarungen treffen und mit den Eltern in
Kontakt treten. Sie sind natlrlich auch zentral bei der Umsetzung des NA. Viele Kantone
md&chten den Schulen fir Massnahmen wahrend der Ausbildung die grosstmdégliche Auto-
nomie geben, damit sie diese an ihre gegebenen Bedingungen anpassen kénnen. Gleichzei-
tig winschen sich die Kantonsverantwortlichen auch eine gewisse Einheitlichkeit. In einigen
Kantonen aussert man sich zudem besorgt Uber die zusatzliche zeitliche Belastung und eine
mégliche Verunsicherung oder Uberforderung der Lehrpersonen.

= Wichtig ist, dass die Lehrpersonen sich im Umgang mit ihrer Rolle beim NA sicher
fuhlen und gut informiert sind. Eine Mdglichkeit ware, dass die teilweise schon be-
stimmten Koordinationspersonen an den Schulen vertieft geschult und vorbereitet
werden und als Mediatoren/-innen in ihren Schulen fungieren kénnen.

Lehrpersonen, die sich im Umgang mit dem NA sicherer flihlen, kénnen die Massnahmen
auch eher nach aussen vertreten und die Grenzen der Anspruchsberechtigung aufzeigen.
Diese betreffen allerdings nicht nur Personen, die ,zu wenig“ eingeschrankt sind, um An-
spruch zu erheben. Ebenfalls bedeutsam ist die Abgrenzung zu Massnahmen bei Beein-
trachtigungen, die individuelle Lernziele notwendig machen.

Beim Entscheid Uber einen NA ist in der Berufsbildung nicht allein die Beeintrachtigung
mass-gebend, sondern wie sich diese mit den Anforderungen in einem bestimmten Berufs-
feld vertragt, d.h. ob ein bestimmter Beruf (im ersten Arbeitsmarkt) Uberhaupt ausgelbt wer-
den kann. Ein NA sollte nach Ubereinstimmender Meinung nicht Bereiche betreffen, die fir
die Ausibung des Berufs essentiell sind. So einfach ist diese Beurteilung jedoch nicht. In
den Interviews wurden zwar einige markante Beispiele genannt (der KV-Lehrling, der keine
Rechtschreibung beherrscht, der Maler, der keine Farben sieht). Daneben gibt es aber einen
grossen Graubereich, Uber den sich selbst Fachleute streiten wiirden. Von Seiten eines Kan-
tonsvertreters wurde in diesem Zusammenhang angeregt, dass die Gutachten beziglich
Beeintrachtigung genlgend ausfihrlich sein sollten. Es ist jedoch fraglich, ob die Gutachter/-
innen Uber das nétige Fachwissen in Bezug auf die beruflichen Anforderungen in bestimmten
Branchen verfigen.

= Hier sind die Verantwortlichen in den kantonalen Amtern gefordert, wenn sie die Gut-
achten prifen. Die befragten Schulen attestieren ihnen mehrheitlich genliigendes
Fachwissen fur die Beurteilung der Gesuche. Die Beurteilung der Grenzen des NA ist
allerdings komplex, da diese im Prinzip fir jedes Berufsfeld diskutiert werden muss-
ten. Da in vielen Kantonen der Einbezug des berufspraktischen Teils der Prifung
immer wichtiger wird, bestlinde hier ev. zuséatzlich die Chance das Wissen und die Er-
fahrungen der Chefexperten einzubeziehen.
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= Die Passung mit dem Beruf ist bereits vor Ausbildungsbeginn in den Berufsberatun-
gen ein Thema: Berufsberater/-innen wissen um die Anforderungen in bestimmten
Berufsbranchen und sollten die Jugendlichen und die Eltern darauf hinweisen, wenn
sie den Eindruck haben, dass eine Beeintrachtigung fir einen gewissen Beruf prob-
lematisch und auch nicht auszugleichen ist. Eine offene Frage ist hier, inwieweit die
Berufsberater/-innen diese Rolle schon wahrnehmen und wie gut sie Uber den Nach-
teilsausgleich informiert sind.

Diese Thematik flhrt zu einer Frage, die in den Interviews haufig kritisch aufgeworfen wurde:
Ist es notwendig, dass die Arbeitgeber dartber informiert sind, dass eine Person wahrend
der Ausbildung oder fur das QV einen Nachteilsausgleich hatte? Die Halfte der Befragten in
den Schulen finden, der Arbeitgeber sollte informiert werden. Im urspringlichen Sinn des
Nachteilsausgleichs ist diese Frage aber eigentlich zu verneinen: Wenn der Nachteilsaus-
gleich einen Bereich betrifft, der fur die Austibung des Berufes nicht wichtig ist, dann misste
der Arbeitgeber nicht dartiber informiert werden. Der Person mit NA wird so das Recht zuge-
sprochen, vorbehaltslos angestellt zu werden und es ist zu vermuten, dass sich seine/ihre
Chancen auf dem Arbeitsmarkt damit erhdhen. Das bedeutet wiederum: Je klarer und sinn-
voller diese Grenzen gesetzt werden kdnnen und je breiter sie akzeptiert sind, desto eher
kann man an dieser urspringlichen Idee festhalten. Dass dies nicht einfach ist, zeigt sich v.a.
bei psychischen Beeintrachtigungen, aber auch bei ADHS. Die Schwierigkeiten und Zweifel,
die sich in vielen dieser Falle zeigen, sollten jedoch nicht dazu fihren, dass man die Diskre-
tion beim NA gegenlber dem Arbeitgeber grundsatzlich in Frage stellt.

Abschliessend ist zu erganzen, dass die von uns befragten Kantonsverantwortlichen sehr
offen Uber den Stand der Dinge Auskunft gegeben und auch darauf hingewiesen, wo noch
Handlungsbedarf besteht. Allerdings haben sich auch einige Kantone nicht auf unsere An-
fragen nicht gemeldet und der Ricklauf bei den Schulen war auch nach einem Erinnerungs-
schreiben nicht zufriedenstellend. So gesehen decken die Ergebnisse nur einen Teil der Re-
alitat ab. Vermutlich haben eher diejenigen Kantone/Schulen geantwortet, die dem Nachteil-
sausgleich positiv gegentberstehen und mit dem Stand der Umsetzung einigermassen zu-
frieden sind. Entsprechend sind die Ergebnisse mit einer gewissen Vorsicht zu interpretieren.
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Laufbahnen auf der Sekundarstufe Il mit Nachteilsausgleich

Interviewleitfaden kantonale Amter

D atUIM N OV OW: . e e e e e s
DaAU T .o

IN OV OW I N ..o e e




PROZEDERE

Gesuchstellende

Von welcher Seite werden die Gesuche zum
Nachteilsausgleich gestellt?

* Wer ergreift in der Regel die Initiative: Betroffene bzw.
Eltern, Lehrpersonen Sek |, Behindertenverbande,
Berufsfachschulen, Betrieb?

Betroffene
Lernorte

Inwieweit sind auch Lernorte ausserhalb der Berufsfachschule
vom Nachteilsausgleich betroffen bzw. stellen Gesuche?

* Weitere Lernorte sind: Ausbildungsbetrieb,
Uberbetriebliche Kurse, QV Fachkunde

Betreffen die Gesuche v.a. Prifungen und
Qualifikationsverfahren oder auch andere Bereiche?

Welche? Unterrichtsgestaltung/ Darstellungsformen/ usw.

Ablauf

Wie ist bei lhnen das konkrete Vorgehen, wenn Sie ein
Gesuch fur einen Nachteilsausgleich erhalten?

* Wie wird der Anspruch abgeklart: Wie ist hier das
Vorgehen im kantonalen Amt? Wer ist in die
Entscheidungsfindung eingebunden? Gibt es ev. eine
daflr speziell zustandige Person?

* Wie lange dauert das Verfahren?

* Wie hoch ist die Ablehnungsquote?

Dokumentation

Wie werden in Inrem Kanton die Gesuche zum
Nachteilsausgleich dokumentiert? Bzw. werden sie
dokumentiert?

DOKUMENTATION

Entwicklung
Gesuche

Wie hat sich die Zahl der Gesuche um Nachteilsausgleich in
den letzten Jahren entwickelt? (bitte konkrete Zahlen, soweit
maoglich)

Betroffene
Féacher/Bereiche

Es folgen nun einige Fragen zum Schuljahr 2014/15.

Welche Facher/Kompetenzbereiche waren beim
Nachteilsausgleich betroffen? (Anzahl Falle pro Fach)

* Allgemeinkunde, Fachkunde? ...................
* Wahrend der Ausbildung oder Qualifikationsverfahren
(QV)? e

Nun kommen einige detaillierte Fragen zu denjenigen
Jugendlichen, welche einen Nachteilsausgleich in ihrem
Kanton erhalten: Es geht um die Art der Beeintrachtigung und
den erhaltenen Nachteilsausgleich.

Koénnen Sie uns dazu genaue Fallzahlen nennen?
Ja




(Es besteht auch die Mdglichkeit, dass Sie uns die Dossiers
anonymisiert zuschicken. Oder wir kommen vorbei und
schreiben uns die Zahlen - ohne Angaben von personlichen
Daten wie Namen etc. - direkt vor Ort hinaus. Méglich? weiter
bei Frage 9.)

Nein; Griinde dafiir aufnehmen.

Wer hat im Kanton Kenntnis Uber die Fallzahlen? Weiter bei
Frage 9

7. Art der Beein-
trdchtigungen

Bei welchen Beeintrachtigungen wurden v.a. Massnahmen des
Nachteilsausgleichs gesprochen?

O Legasthenie/Dyslexie: ...................

Dyskalkulie: .............

AD(H)S: ..o

Horbehinderung: ...............

Sehbehinderung: ............

Psychische Beeintrachtigung: .............

O OoOooaoao

8. Massnahmen

Welche konkreten Massnahmen eines Nachteilsausgleichs
wurden gesprochen?

O Zeitliche Modifikationen: .................

O°Anpassung der Aufgabenstellung Prifungsform: ..............
O Technische Hilfsmittel: ................

O Assistenz, persdnliche Hilfen/Betreuung: ................
O°Raumliche, organisatorische Anpassungen: ................
O Modifikation der Bewertungskriterien: ...........




3. STAND DER UMSETZUNG

9. Berufsfachschule Wie erleben Sie den Umgang der Berufsfachschulen mit dem
Nachteilsausgleich?

10. IST-Situation Wie gut ist es lhrer Einschatzung nach in lhrem Kanton
bisher gelungen, den Nachteilsausgleich umzusetzen?

Welches sind die Hirden/Probleme?

Welche Chancen sehen Sie?

11. Prognose Welche Perspektiven sehen Sie fiir die Umsetzung des
Nachteilsausgleichs in lhrem Kanton?

» Stabilisierung der Gesuche auf diesem Niveau?
* Zunahme, Abnahme?
* Konsequenzen daraus?

13. Wiinsche Was braucht es aus lhrer Sicht, damit der Nachteilsausgleich
in Zukunft mdglichst gut umgesetzt werden kann? Welche
Risiken bestehen?

Wir méchten mit unserer Studie auch genauer untersuchen, wie die berufliche Laufbahn
nach einem NAG weiter verlauft. Dazu mdchten wir ehemalige Lernende befragen, die ihre
Ausbildung im Jahr 2014/15 abgeschlossen haben.

Unsere Frage und Bitte an Sie: Waren Sie bereit, einen Brief von uns an diese ehemaligen
Lernenden weiterzuleiten, in dem wir diese bitten, an unserer Befragung teilzunehmen?

(Wir nehmen an, dass Sie uns aus Datenschutzgriinden die Angaben zu den betroffenen
Personen nicht zur Verfigung stellen kénnen. Falls doch, Gbernehmen wir gerne selber den
Versand).

Antwort: ...,

Vielen Dank fiir Ihre wertvolle Unterstitzung!
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Nachteilsausgleich in der Berufsbildung

Fragebogen
Mittelschulen
Friihling 2016

Wenn Sie sich fiir diese Variante (Papierversion) entschieden haben, dann haben Sie die Moglichkeit,
den Fragebogen per Post oder per Mail an uns zuriickzuschicken.

Per Post an:

Claudia Schellenberg

Bereich Forschung und Entwicklung

Interkantonale Hochschule fiir Heilpddagogik Ziirich
Schafthauserstrasse 239

Postfach 5850

CH-8050 Ziirich

Oder per Mail an:
Pia Georgi-Tscherry  pia.georgi@hth.ch

Bitte senden Sie uns den ausgefiillten Fragebogen bis 10. Juni zuriick.

Wir garantieren Thnen, dass Ihre Angaben geméss den eidgendssischen Datenschutzbestimmungen
behandelt werden.
Die Daten werden anonymisiert und rein statistisch ausgewertet.

VIELEN DANK FUR IHRE UNTERSTUTZUNG!
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1. Welche Erfahrungen haben Sie an Ihrer Schule mit der Umsetzung des Nachteilsausgleichs
gemacht?

Wir haben Lernende an unserer Schule, welche einen Nachteilsausgleich beziehen
O ja
O nein (Bitte weiter mit Frage 6)

2. Wie hoch war die Zahl der Nachteilsausgleiche (NA) an Threr Schule in den letzten
Schuljahren?

Zuerst interessiert uns die Entwicklung der Anzahl bewilligter Nachteilsausgleichs- Gesuche an Ihrer
Schule.

Bitte geben Sie uns dazu eine moglichst genaue Einschétzung:

Anzahl NA Anzahl NA Anzahl NA Anzahl NA
2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015

Bitte fiillen Sie fiir jedes bewilligte Gesuch an Threr Schule im Jahr 2014/15 die Angaben zur Art der
Beeintriachtigung sowie den zugesprochenen Massnahmen in der folgenden Tabelle ein.

Falls Sie nicht wissen, um welche Art der Beeintrachtigung oder um welche Massnahme es sich
handelt, dann kreuzen Sie bitte ,,Keine Angaben* an.

Die Tabelle bietet Platz fiir sechs Gesuche. Falls Sie an Ihrer Schule mehr als sechs Gesuche hatten,
bitte wir Sie das Blatt zu kopieren.
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Person/Gesuch Beeintriichtigung / Diagnose Massnahme (Mehrere pro Gesuch moglich!) Fécher
Fall 1 O Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen
O' weiblich O Dyskalkulie 0" Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform E ;:z:;::};z:(:her Welche?
O’ ménnlich 0" AD(H)S O Technische Hilfsmittel ’ )
O Horbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung
O Sehbeeintrichtigung O Réumliche, organisatorische Anpassungen
O Psychische Beeintrachtigung O Modifikation der Bewertungskriterien
0" Andere: O Andere:
O Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 2 O Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen
O weiblich O Dyskalkulie 0" Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform O Alle Ficher
0" ménnlich O AD(H)S O Technische Hilfsmittel O Einzelne Facher; Welche?
O Horbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung
O Sehbeeintriachtigung O Réumliche, organisatorische Anpassungen
O Psychische Beeintrachtigung O Modifikation der Bewertungskriterien
0" Andere: O Andere:
O Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 3 O Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen
O' weiblich O Dyskalkulie 0" Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform E ;ii;:ih;;her Welche?
O’ mannlich 0" ADH)S O Technische Hilfsmittel ’ ’
O Horbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung
O Sehbeeintrichtigung O Réumliche, organisatorische Anpassungen
O Psychische Beeintrachtigung O Modifikation der Bewertungskriterien
0" Andere: O Andere:
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O Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 4 Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen
o1 Dyskalkulie O Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform 0 Alle Facher
0 weiblich O Einzelne Fiacher; Welche?
R AD(H)S [0 Technische Hilfsmittel ’ )
0" ménnlich
Hoérbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung
Sehbeeintrachtigung O Réaumliche, organisatorische Anpassungen

Psychische Beeintriachtigung
Andere:

O Modifikation der Bewertungskriterien

O Andere:

Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 5 Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen
o1 Dyskalkulie O Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform 0 Alle Facher
0 weiblich O Einzelne Fiacher; Welche?
R AD(H)S [0 Technische Hilfsmittel ’ )
0" ménnlich
Hoérbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung
Sehbeeintrachtigung O Réaumliche, organisatorische Anpassungen

Psychische Beeintriachtigung
Andere:

O Modifikation der Bewertungskriterien

O Andere:

Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 6 Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen
o Dyskalkulie O Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform 0 Alle Facher
0 weiblich O Einzelne Fiacher; Welche?
R AD(H)S [0 Technische Hilfsmittel ’ )
0" ménnlich
Hoérbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung

Ooo0oooo|oDoooo0ooonoooooooogad

Sehbeeintrachtigung

O Réumliche, organisatorische Anpassungen
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O Psychische Beeintrachtigung
0" Andere:
O Keine Angaben

O Modifikation der Bewertungskriterien
O Andere:
O Keine Angaben
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3. Wie wird der Nachteilsausgleich an Ihrer Schule umgesetzt und welche Erfahrungen machen
Sie damit?

Im Folgenden werden Thnen dazu verschiedene Aussagen présentiert. Bitte geben Sie an, wie stark Sie
diesen Aussagen zustimmen.

Stimme iiberhaupt Stimme Stimme Stimme
nicht zu eher nicht eher zu genau zu
zu
Der NA wird einheitlich umgesetzt. 0 0O 0 0
Es hédngt von der Lehrperson ab, wie der NA 0 0O 0 0
umgesetzt wird.
Die Massnahmen zum NA werden an unserer 0 0O 0 0
Schule systematisch erfasst.
Es gibt an unserer Schule (mind.) eine Person, 0 0 0 0
die fiir die Umsetzung des NA verantwortlich
ist.
Wir haben beim NA ein definiertes Vorgehen 0 0O 0 0
(z.B. Konzept).
An unserer Schule werden alle Lernenden tiber 0 0 0 0
die Moglichkeit eines NA informiert.
Fiir die anderen Lernenden ist es schwierig, den 0 0 0 0
NA bei einem Kollegen/einer Kollegin zu
akzeptieren.
Wir sind uns einig, dass der NA ein gutes Mittel 0 O 0 0
ist.
Der NA schafft neue Ungerechtigkeiten 0 0O 0 0
zwischen den Lernenden.
Der NA ist nur bei gewissen Behinderungen/ 0 0 0 0
Beeintriachtigungen sinnvoll.
An unserer Schule fehlen Fachwissen und 0 0 0 0
Informationen zum NA.

4. Wie beurteilen Sie die Massnahmen des Nachteilsausgleiches im Einzelnen?

Bitte geben Sie an, fiir wie schwierig bzw. gut realisierbar Sie die Massnahmen des NA im Einzelnen

halten.
Sehr Eher Gut Sehr gut
schwierig schwierig realisierbar | realisierbar
Zeitliche Modifikationen (z.B. Zeitzuschlige, 0 0 0 0
Pausengestaltung, usw.)
Anpassungen der Aufgabenstellung, 0 0 0 0
Priifungsform (z.B. Lesbarkeit der
Priifungsblitter, miindlich statt schriftlich, usw.)
Technische Hilfsmittel (z.B. elektronische 0 0 0 0
Hilfsmittel, andere Medien, Computereinsatz)
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Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung (z.B. 0 0 0 0
zusitzliche Aufgabenerkldrung, Dolmetscher/-

in, usw.)

Réaumliche, organisatorische Anpassungen (z.B. 0 0 0 0

separater Raum, Arbeitsplatzorganisation, usw.)

Modifikationen der Bewertungskriterien (z.B. 0 0 0 0
Grammatik, Mathematik nicht beurteilen, wenn
nicht relevant fiir Beruf)

Gibt es ev. noch andere Formen des NA an Threr
Schule? Und wie schétzen Sie diese ein?

Mochten Sie zur Umsetzung des Nachteilsausgleichs an Ihrer Schule und Ihren Erfahrungen damit
noch etwas ergénzen oder kommentieren?
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5. Wie schiitzen Sie die Organisation an Ihrer Schule rund um den Nachteilsausgleich ein?
Bitte geben Sie an, wie stark Sie den folgenden Aussagen dazu zustimmen.

Stimme Stimme Stimme Stimme
tiberhaupt eher cher zu genau zu
nicht zu nicht zu
Das Gesuchsverfahren ist transparent. O O O O
Das Gesuchsverfahren ist zu streng bei der O O O O
Bewilligung der Gesuche.
Das Gesuchsverfahren ist effizient und gut organisiert. O O O O
Das Verfahren bis zur Bewilligung dauert zu lange. O O O O
Das Gutachten einer anerkannten Fachstelle ist eine O O O O
gute Entscheidungsbasis.
Die Gesuchseingabe ist zu kompliziert. O O 0 n
Die Schulleitung sollte bei der Bewilligung hohere O O O O
Hiirden setzen.
In der Schulleitung verfiigt man iiber das ndtige O O O O
Wissen und die Erfahrung, um die Gesuche zu
beurteilen.

Mochten Sie zur Organisation und Bewilligung eines NA noch etwas ergénzen oder kommentieren?



H -F H Interkantonale Hochschule
fiir Heilpadagogik

6. Wie wirksam ist der Nachteilsausgleich aus Ihrer Sicht und welche Folgen hat er fiir die
weitere berufliche Laufbahn?
Bitte geben Sie an, wie stark Sie den folgenden Aussagen zur Wirksamkeit des NA zustimmen!

Stimme Stimme Stimme Stimme
tiberhaupt eher eher zu genau zu
nicht zu nicht zu
Einige Schiilerinnen und Schiiler wiirden ohne einen O O O O
NA die Matura nicht schaffen.
Es ist wichtig, dass auf dem Abschlusszeugnis nicht O O O O
erkenntlich ist, ob jemand einen NA hatte.
Der NA ist ein gutes Mittel, um Benachteiligungen O O O O
wegen einer Beeintrichtigung auszugleichen.
Es ist nicht sicher, ob Lernende mit einem NA beim O O O O
Studium oder auf dem Arbeitsmarkt vergleichbar gute
Chancen wie ,,normale Lernende haben.
Der NA verbessert fiir die betroffenen Jugendlichen O O O O
auch langerfristig die Chancen auf eine berufliche
Integration.
Kiinftige Arbeitgeber sollten dariiber Bescheid wissen, O O O O
wenn ein NA gewihrt wurde.
Der NA stellt den Wert unserer standardisierten O O O O
Abschliisse auf Sekundarstufe 11 in Frage.

Mochten Sie zur Wirksamkeit vom Nachteilsausgleich noch etwas ergénzen oder kommentieren?
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Jetzt folgen noch einige Fragen zu Ihrer Person respektive zu Ihrer Schule.

7. In welchem Kanton arbeiten Sie?

8. Auf welcher Schulstufe arbeiten Sie?

O Kurzgymnasium
O Langgymnasium
O Berufsmaturititsschule

O Andere

9. Welche Ausrichtung hat Ihre Schule?

Mathematisch / Naturwissenschaftlich
Sport / Kunst

Literarisch

Wirtschaft / Politik

Musik / Kunst

O 0o o oo o

Andere

10. In welcher Funktion arbeiten Sie an Ihrer Schule?
Welche Aufgaben/welche Verantwortung haben Sie an Ihrer Schule im Zusammenhang mit dem
Nachteilsausgleich?

Herzlichen Dank fiir das Ausfiillen des Fragebogens!
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Wir mochten mit unserer Studie genauer untersuchen, wie die berufliche Laufbahn nach einem
Nachteilsausgleich weiter verlduft. Dazu mochten wir ehemalige Schiilerinnen und Schiiler befragen,
die ihre Ausbildung im Jahr 2014/15 abgeschlossen haben.

Unsere Frage und Bitte an Sie:

Wiirden Sie einen Brief von uns an ehemalige Schiilerinnen und Schiiler weiterleiten, in dem wir diese
bitten, an unserer Befragung teilzunehmen?

(Wir nehmen an, dass Sie uns aus Datenschutzgriinden die Angaben zu den betroffenen Personen nicht
zur Verfligung stellen konnen. Falls doch, ibernehmen wir gerne selber den Versand).

Falls Sie dazu bereit sind, bitten wir Sie zur Kontaktaufnahme um Ihre Angaben.

= s U<
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Vielen Dank fiir Ihre wertvolle Unterstiitzung!
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Nachteilsausgleich in der Berufsbildung

Fragebogen
Berufsfachschulen
Friihling 2016

Wenn Sie sich fiir diese Variante (Papierversion) entschieden haben, dann haben Sie die Moglichkeit,
den Fragebogen per Post oder per Mail an uns zuriickzuschicken.

Per Post an:

Claudia Schellenberg

Bereich Forschung und Entwicklung

Interkantonale Hochschule fiir Heilpddagogik Ziirich
Schafthauserstrasse 239

Postfach 5850

CH-8050 Ziirich

Oder per Mail an:
Pia Georgi-Tscherry pia.georgi@hth.ch

Bitte senden Sie uns den ausgefiillten Fragebogen bis 10. Juni zuriick.

Wir garantieren Thnen, dass Ihre Angaben geméss den eidgendssischen Datenschutzbestimmungen
behandelt werden.
Die Daten werden anonymisiert und rein statistisch ausgewertet.

VIELEN DANK FUR IHRE UNTERSTUTZUNG!
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1. Welche Erfahrungen haben Sie an Ihrer Schule mit der Umsetzung des Nachteilsausgleichs
(NA) gemacht?

Wir haben Lernende an unserer Schule, welche einen Nachteilsausgleich beziehen
o ja
O nein (Bitte weiter mit Frage 5)

2. Wie hoch war die Zahl der Nachteilsausgleiche an Ihrer Schule in den letzten Schuljahren?

Denken Sie dabei bitte an die Nachteilsausgleiche wihrend der Ausbildung und zu den
Qualifikationsverfahren.

Zuerst interessiert uns die Entwicklung der Anzahl bewilligter Nachteilsausgleichs-Gesuche an IThrer
Schule.
Bitte geben Sie uns dazu eine moglichst genaue Einschitzung ab:

Anzahl NA Anzahl NA Anzahl NA Anzahl NA
2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015

Bitte fiillen Sie fiir jedes bewilligte Gesuch an Ihrer Schule im Jahr 2014/15 die Angaben zur Art der
Beeintrichtigung sowie den zugesprochenen Massnahmen in der folgenden Tabelle ein.

Falls Sie nicht wissen, um welche Art der Beeintrachtigung oder um welche Massnahme es sich
handelt, dann kreuzen Sie bitte ,,Keine Angaben* an.

Die Tabelle bietet Platz fiir sechs Gesuche.

Falls Sie an Ihrer Schule mehr als sechs Gesuche hatten, bitten wir Sie, das Blatt zu kopieren.
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Person/Gesuch Beeintrichtigung/Diagnose Massnahme (Mehrere pro Gesuch moglich) Wann? Beruf
(beides méglich)
Fall 1 O Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen O wahrend der
O' weiblich O Dyskalkulie 0" Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform Ausbildung Niveau:
Ny 0" AD(H)S O Technische Hilfsmittel 0 fur QV O EBA
0" ménnlich
O Horbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung O EFZ
O Sehbeeintrachtigung O Réaumliche, organisatorische Anpassungen
O Psychische Beeintrachtigung O Modifikation der Bewertungskriterien
O Andere: O’ Andere:
O Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 2 O Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen O wahrend der
O' weiblich O Dyskalkulie 0" Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform Ausbildung Niveau:
o O AD(H)S ' Technische Hilfsmittel 0 fur QV O'EBA
0" ménnlich
O Horbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung O EFZ
O Sehbeeintrachtigung O Réaumliche, organisatorische Anpassungen
O Psychische Beeintrachtigung O Modifikation der Bewertungskriterien
O Andere: O’ Andere:
O Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 3 O Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen O wahrend der
O' weiblich O Dyskalkulie 0" Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform Ausbildung Niveau:
o O AD(H)S ' Technische Hilfsmittel 0 furQV O'EBA
0" ménnlich
O Horbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung O EFZ
O Sehbeeintrachtigung O Réaumliche, organisatorische Anpassungen
O

Psychische Beeintrachtigung

O Modifikation der Bewertungskriterien
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O Andere: O’ Andere:
O Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 4 O Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen O wahrend der
O' weiblich O Dyskalkulie 0" Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform Ausb.i.ldung Niveau:
O’ ménnlich 0" ADH)S O Technische Hilfsmittel 0 fur QV O EBA
O Horbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung O EFZ
O Sehbeeintrachtigung O Réaumliche, organisatorische Anpassungen
O Psychische Beeintrachtigung O Modifikation der Bewertungskriterien
O Andere: O’ Andere:
O Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 5 O Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen O wahrend der
O weiblich O Dyskalkulie O Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform Ausb.i.ldung Niveau:
O’ ménnlich 0" ADH)S O Technische Hilfsmittel 0 fur QV O EBA
O Horbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung O EFZ
O Sehbeeintrachtigung O Réaumliche, organisatorische Anpassungen
O Psychische Beeintrachtigung O Modifikation der Bewertungskriterien
O Andere: O’ Andere:
O Keine Angaben O Keine Angaben
Fall 6 O Legasthenie/Dyslexie O Zeitliche Modifikationen O wahrend der
O' weiblich O Dyskalkulie 0" Anpassung der Aufgabenstellung Priifungsform Ausb.i.ldung Niveau:
O méannlich 0" ADH)S O Technische Hilfsmittel 0 furQV O EBA
O Horbeeintrachtigung O Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung O EFZ
O Sehbeeintrachtigung O Réaumliche, organisatorische Anpassungen
d

Psychische Beeintrachtigung

O Modifikation der Bewertungskriterien
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O Andere: O Andere:

O Keine Angaben O Keine Angaben
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3. Wie wird der Nachteilsausgleich an Ihrer Schule umgesetzt und welche Erfahrungen machen
Sie damit?

Im Folgenden werden Thnen dazu verschiedene Aussagen présentiert. Bitte geben Sie an, wie stark Sie
diesen Aussagen zustimmen.

Stimme Stimme Stimme Stimme
tiberhaupt eher cher zu genau zu
nicht zu nicht zu
Der NA wird einheitlich umgesetzt. 0O 0 0 0
Es hédngt von der Lehrperson ab, wie der NA 0 0 0 0
umgesetzt wird.
Die Massnahmen zum NA werden an unserer Schule O 0 0 0
systematisch erfasst.
Es gibt an unserer Schule (mind.) eine Person, die fiir O 0 0 0
die Umsetzung des NA verantwortlich ist.
Wir haben beim NA ein definiertes Vorgehen (z.B. O 0 0 0
Konzept).
An unserer Schule werden alle Lernenden {iber die O 0 0 0
Moglichkeiten eines NA informiert.
Fiir die anderen Lernenden ist es schwierig, den NA 0 0 0 0
bei einem Kollegen/einer Kollegin zu akzeptieren.
Wir sind uns einig, dass der NA ein gutes Mittel ist. 0 0 0 0
Der NA schafft neue Ungerechtigkeiten zwischen den O 0 0 0
Lernenden.
Der NA ist nur bei gewissen Behinderungen/ O 0 0 0
Beeintriachtigungen sinnvoll.
An unserer Schule fehlen das Fachwissen und die O 0 0 0
Informationen zum NA.

4. Wie beurteilen Sie die Massnahmen des Nachteilsausgleichs im Einzelnen?
Bitte geben Sie an, fiir wie schwierig bzw. gut realisierbar Sie die Massnahmen des NA im Einzelnen
halten.

Sehr Eher Gut Sehr gut
schwierig | schwierig | realisierbar realisierbar
Zeitliche Modifikationen (z.B. Zeitzuschlige, 0 0 0 0
Pausengestaltung, usw.)
Anpassungen der Aufgabenstellung, Priifungsform 0 0 0 0
(z.B. Lesbarkeit der Priifungsblatter, miindlich statt
schriftlich, usw.)
Technische Hilfsmittel (z.B. elektronische 0 0 0 0
Hilfsmittel, andere Medien, Computereinsatz)
Assistenz, personliche Hilfen/Betreuung (z.B. 0 0 0 0
zusdtzliche Aufgabenerkldrung, Dolmetscher/-in,
usw.)
Réaumliche, organisatorische Anpassungen (z.B. 0 0 0 0
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separater Raum, Arbeitsplatzorganisation, usw.)

Modifikationen der Bewertungskriterien (z.B. 0 0 0 0
Grammatik, Mathematik nicht beurteilen, wenn nicht
relevant fiir Beruf)

Gibt es ev. noch andere Formen des NA an Threr
Schule? Und wie schétzen Sie diese ein?

Gibt es bei diesen Fragen zur Umsetzung der Nachteilsausgleichs einen Unterschied, ob es sich um
NA-Massnahmen wihrend der Ausbildung oder um NA beim Qualifikationsverfahren handelt?

0 Nein
0" Ja, Welche?

Mochten Sie zur Umsetzung des Nachteilsausgleichs an Ihrer Berufsfachschule und Thren Erfahrungen
noch etwas ergénzen oder kommentieren?
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5. Wie schiitzen Sie die Organisation rund um den Nachteilsausgleich auf kantonaler Ebene ein?
Bitte geben Sie an, wie stark Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

Stimme Stimme Stimme Stimme
tiberhaupt eher cher zu genau zu
nicht zu nicht zu
Das Gesuchsverfahren ist transparent. O O O O
Der Kanton ist zu streng bei der Bewilligung der O O O O
Gesuche.
Das Gesuchsverfahren ist effizient und gut organisiert. O O O O
Das Verfahren bis zur Bewilligung dauert zu lange. O O O O
Die Kantonsverantwortlichen kénnen bei Fragen zum O O O O
NA gut beraten und unterstiitzen.
Es ist nicht klar, wer auf kantonaler Ebene fiir den NA O O O O
zustindig ist.
Die Umsetzung des NA im Kanton ist einheitlich. O O O O
Die Gesuchseingabe beim Kanton ist zu kompliziert. O O O O
Der Kanton sollte bei der Bewilligung hdhere Hiirden O O O O
setzen.
Auf kantonaler Ebene verfiigt man {iber das notige O O O O
Wissen und die Erfahrung, um die Gesuche zu
beurteilen.

Mochten Sie zur kantonalen Organisation des Nachteilsausgleichs noch etwas ergéinzen oder
kommentieren?
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6. Wie wirksam ist der Nachteilsausgleich aus Ihrer Sicht und welche Folgen hat er fiir die
weitere berufliche Laufbahn?

Bitte geben Sie an, wie stark Sie den folgenden Aussagen zur Wirksamkeit des Nachteilsausgleiches
zustimmen!

Stimme Stimme Stimme Stimme
tiberhaupt eher cher zu genau zu
nicht zu nicht zu
Ohne den NA wiirden die betroffenen Lernenden den O O O O
Ausbildungsabschluss nicht schaffen.
Es ist wichtig, dass auf dem Abschlusszeugnis nicht O O O O
erkenntlich ist, ob jemand einen NA hatte.
Der NA ist ein gutes Mittel, um Benachteiligungen O O O O
wegen einer Beeintrachtigung auszugleichen.
Der NA betrifft oft Leistungsbereiche, die fiir die O O O O
Ausiibung des Berufes relevant sind.
Es ist nicht sicher, ob Lernende mit einem NA auf O O O O
dem Arbeitsmarkt vergleichbar gute Chancen haben,
wie ,,normale Lernende.
Der NA verbessert fiir die betroffenen Jugendlichen O O O O
auch langerfristig die Chancen auf eine berufliche
Integration.
Kiinftige Arbeitgeber sollten dariiber Bescheid wissen, O O O O
wenn ein NA gewahrt wurde.
Der NA stellt den Wert unserer standardisierten O O O O
Berufsabschliisse (EFZ, EBA) in Frage.

Mochten Sie zur Wirksamkeit eines Nachteilsausgleichs noch etwas ergénzen oder kommentieren?
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Jetzt folgen noch einige Fragen zu Ihrer Person respektive zu Ihrer Schule.

7. In welchem Kanton arbeiten Sie?

8. Welche Richtung/welches Angebot hat Thre Schule?

Bitte wihlen Sie eine (oder mehrere) der folgenden Antworten:
Technische Richtung

Kaufménnische Richtung

Gestalterische Richtung

Gewerbliche Richtung

Naturwissenschaftliche Richtung

Gesundbheitliche und soziale Richtung

Hohere Fachschule

Andere:

O 0O o0oogoooo

keine Antwort

9. In welcher Funktion arbeiten Sie an Ihrer Schule?
Welche Aufgaben/welche Verantwortung haben Sie an Ihrer Schule im Zusammenhang mit dem
Nachteilsausgleich?

Herzlichen Dank fiir das Ausfiillen des Fragebogens!



H f H Interkantonale Hochschule
fir Heilpadagogik

Wir mochten mit unserer Studie genauer untersuchen, wie die berufliche Laufbahn nach einem

Nachteilsausgleich weiter verlduft. Dazu mdchten wir ehemalige Schiilerinnen und Schiiler befragen,
die ihre Ausbildung im Jahr 2014/15 abgeschlossen haben.

Unsere Frage und Bitte an Sie:

Wiirden Sie einen Brief von uns an ehemalige Schiilerinnen und Schiiler weiterleiten, in dem wir diese
bitten, an unserer Befragung teilzunehmen?

(Wir nehmen an, dass Sie uns aus Datenschutzgriinden die Angaben zu den betroffenen Personen nicht
zur Verfligung stellen konnen. Falls doch, tibernehmen wir gerne selber den Versand).

Falls Sie dazu bereit sind, bitten wir Sie zur Kontaktaufnahme um Ihre Angaben.
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Vielen Dank fiir Ihre wertvolle Unterstiitzung!



